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Abstract. Pedagogical management is one of the activities which the Pedagogi-
cal Coordination (CP) is responsible. Based on the demand of the members of
the CEFET-MG CP and the market research done in this work, it is noted that
pedagogical management lacks systems that assist them in the execution of acti-
vities of monitoring and identification of students, since both are done manually.
Therefore, this work aims to develop a Web System to assist in pedagogical ma-
nagement based on the requirements presented by the CP of CEFET-MG campus
Divinopolis. It is expected that the system will solve the problems raised by the
office, supplyinyg the lack of software in the areas mentioned.

Resumo. A gestdo pedagdgica é uma das atividades pelas quais a Coordenacdo
Pedagogica (CP) é responsdvel. Com base na demanda dos membros da CP do
CEFET-MG e na pesquisa de mercado feita neste trabalho, nota-se que a gestdo
pedagogica carece de sistemas que as auxiliem na realizacdo das atividades
de acompanhamento e identificacdo dos estudantes, uma vez que ambas sdo
feitas manualmente. Por isso, este trabalho visa desenvolver um Sistema Web
para auxiliar na gestdo pedagdgica com base nos requisitos apresentados pela
CP do CEFET-MG campus Divinopolis. Espera-se que o sistema resolva os
problemas levantados pelo orgdo, suprindo a caréncia por um software nos
ambitos apontados.

1. Introducao

A gestdo escolar constitui uma das areas de atuacdo profissional na educagdo destinada
a realizar o planejamento, a organiza¢do, a coordenacdo e a avaliacdo dos processos ne-
cessarios a efetividade das agcdes educacionais. Em caréter especifico, a gestdo pedagdgica
¢ a drea responsavel por desenvolver acdes voltadas para a promocdo da aprendizagem dos
alunos e sua formacdo. Nesse contexto, segundo Heloisa (2009), o pedagogo tem como
atribui¢c@o a organizagdo dos processos de transmissao e assimilacdo de saberes, assim
como modos de acdo na escola. De acordo com Vindi (2017), existem no mercado siste-
mas de gestdo escolar que permitem o controle e o gerenciamento de processos como 0s
financeiros, os contdbeis, os administrativos e outros indispensdveis para uma institui¢ao
de ensino. No entanto, como sera apresentado adiante neste artigo, essas aplicacao de soft-
ware nao possuem funcionalidades que atendem satisfatoriamente os requisitos da gestao



pedagégica. Assim, percebe-se que ha uma falta de sistemas que ajudem na realizag¢ao de
tais tipos de atividades como, por exemplo, o acompanhamento pedagdgico e o registro
de atendimento dos alunos, especificadas por Libaneo (2007).

A Coordenagao Pedagdgica (CP), situada no Centro Federal de Educacdo Tec-
nolégica de Minas Gerais (CEFET-MG) campus Divindpolis, tem como funcio imple-
mentar as politicas de ensino da institui¢do. Para isso, a CP realiza duas atividades, tema
deste trabalho. A primeira delas € o acompanhamento pedagdgica, na qual a CP é res-
ponsavel por cuidar do atendimento e da orientagdo educacional dos alunos. Ja a segunda
¢ a montagem do cardgrafo, que consiste no registro de dados dos alunos agrupados por
sua classe, incluindo foto, para que eles possam ser identificados pela CP e pelo Conse-
lho de Classe, 6rgao de natureza deliberativa quanto a avaliacdo escolar dos estudantes,
tal qual dito por Libaneo (2001a). No entanto, ambas sdo feitas de forma manual, ou
seja, sem o auxilio de qualquer tipo de sistema ou ferramenta tecnoldgica que auxilie
na realizacdo delas. Por isso, essas atividades podem ser otimizadas com o uso de um
sistema de informacdo gerencial.

Assim, dadas as necessidades especificas que uma CP possui e a demanda de
softwares voltados a realizacdo das tarefas citadas anteriormente, o presente trabalho
propde o desenvolvimento de um sistema voltado a gestdo pedagdgica conforme os re-
quisitos apresentados pela CP do campus Divindpolis. Dessa forma, foi criado um Sis-
tema Web que possibilita a manutencdo dos dados dos discentes e docentes, bem como
dos registros de atendimento relacionados a eles. Consequentemente, a partir dessas
informacdes, € possivel gerar o carégrafo e o relatério de acompanhamento/atendimento,
respectivamente. Portanto, com o uso de tais funcionalidades, o sistema proposto sera
capaz de auxiliar a CP na realizag@o das suas atividades por meio da automatizacdo dos
processos de registro e consulta dos dados referentes ao acompanhamento das atividades
de ensino.

1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo Geral

Este projeto tem como objetivo desenvolver um sistema que auxilie a CP na gestdo de
informacodes acerca do corpo discente e docente da instituicdo para a realizac¢ao das ativi-
dades pedagdgicas de acompanhamento e identificacdo dos alunos.

1.1.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho sdo apresentados abaixo:

1. Contribuir com a melhoria da gestdo pedagdgica do campus por meio de recursos
que tornem a realizacdo de suas atividades mais ageis;

2. Automatizar os processos de registro de atendimento e confeccao do cardgrafo
dos alunos

3. Fornecer informagdes para os membros da CP e do Conselho de Classe acerca dos
alunos com o intuito de auxiliar no processo de atendimento e acompanhamento
deles.



2. Revisao de Literatura

Para Libaneo (2001b), a pedagogia € definida como o campo de conhecimento res-
ponsavel por investigar a natureza, as finalidades e os processos necessarios as praticas
educativas com o objetivo de propor a realizacdo desses processos nos varios contextos
em que essas praticas ocorrem. Por isso, configura-se como ciéncia da educagao.

Neste caso, a Coordenagdo Pedagégica tem como finalidade contribuir para a
solu¢do de problemas praticos através da organizacdo de elementos e métodos para
o exercicio da educacdo. Dentre as praticas das Coordenagdes Pedagdgicas estd o
acompanhamento pedagdgico de docentes, discentes e da instituicdo. Essa supervisdao
pode ser entendida como uma série de investigacdes que envolvem o planejamento e a
implementagado de interferéncias, mudancas ou inovagdes — destinadas a produzir avangos
e melhorias nos processos de aprendizagem dos sujeitos que delas participam — e a pos-
terior avaliacdo dos efeitos dessas interferéncias, em conformidade com Damiani et al.
(2013).

Os Sistemas de Informacao (SI), por sua vez, sdo definidos como mecanismos
de apoio a gestdo, desenvolvidos com base na tecnologia de informacdo e com suporte
da informdtica para atuar como condutores das informacdes que visam facilitar, agili-
zar e otimizar o processo decisorio nas organizacdes. De forma estruturada, os SI’s dao
condi¢Oes para que as informacdes estejam alicer¢cadas por um processo decisorio forte o
suficiente para garantir a resolucdo dos problemas, segurancga, agilidade e versatilidade,
tal qual dito por Bazzotti (2006).

Ainda segundo Bazzotti (2006), o Sistema de Informacdo do tipo SIG (Sistema
de Informacdo Gerencial) tem como propdsito basico ajudar uma organizagao a alcancar
suas metas. Sistemas como esse sao também usados por institui¢des de ensino e fornecem
aos pedagogos e gerentes escolares detalhes sobre as operacdes regulares da institui¢ao,
de forma que possam controlar, organizar e planejar com mais efetividade e eficiéncia.
Logo, os SIG’s escolares sao exemplos comprobatorios das possibilidades oferecidas por
essa tecnologia na gestdo dos diversos processos que ocorrem na escola.

Pode-se citar alguns SIG’s escolares disponiveis no mercado brasileiro a efeito de
ilustracdo. O primeiro deles € o Sponte, software online, ndo gratuito, para uso em escolas
de ensino infantil ao médio, de ensino técnico, superior ou de idiomas. Essa solugdo
integra, conforme a desenvolvedora Sponte (2017), todos os dados e processos escolares
em um dnico sistema, oferecendo médulos para a gestao financeira, comercial, académica,
de biblioteca e de secretaria. Fornece também portais especificos para alunos, professores,
pais e funciondrios da escola de forma a apresentar dados relevantes a necessidade do
usudrio.

Outra solucao que ilustra o uso de SIG por escolas é o Sistema Galileu. De acordo
com sua desenvolvedora Inovaise (2017), ele é um servigo online para diversos tipos de
escola, tem suporte para gestdo financeira, secretarial, comercial e bibliotecaria. Também
apresenta a funcionalidade de portal de acesso a informagao por parte de pais e alunos.

O sistema GIZ, segundo sua desenvolvedora Sistemas (2017), oferece solucdes
para escolas publicas e privadas de pequeno, médio e grande porte, universidades e
de cursos livres. O sistema possui diversas funcionalidades para atender as deman-
das de institui¢des de ensino, como modulos para a realizacdo de processos seletivos,



coordenacdo de pesquisa e extensdo, controle de frequéncia dos alunos, controle de
ponto dos funciondrios, matricula dos alunos, controle de bibliotecas, gestdo financeira,
integragdo com o sistema Moodle (software livre de apoio a aprendizagem, executado
num ambiente virtual), entre outras funcionalidades.

Ja o SI Q-Académico, adotado no CEFET-MG, também € exemplo do uso da tec-
nologia para facilitacdo da gestdo escolar, além de servir, em ambiente web, também aos
alunos e a outras partes interessadas no processo educativo. Consoante a desenvolve-
dora Qualidata (2017), o Q-Académico integra os médulos de professores e alunos para
que ambos tenham registro e acesso as informacdes pertinentes as suas posi¢des, como
pontuacdes, boletins, didrios de presenca, material de aula, etc.

Por fim, a empresa SophiA cujo sistema possui 0 mesmo nome, disponibiliza,
assim como os outros, meios para a administracao escolar e académica. Tal qual dispo-
nibilizado por SophiA (2017), esse software de gestao escolar inclui médulos contabeis,
fiscais, financeiros, académico, patrimonial, bibliotecario, comunicacional e, finalmente,
secretarial. Esse sistema também € adotado pelo CEFET-MG para a gestao das suas bi-
bliotecas.

Portanto, os exemplos de SI citados anteriormente, entre varios outros disponiveis
no mercado, demonstram a viabilidade do uso da tecnologia nas escolas como alternativa
para organizar, planejar e executar com mais efetividade e maior eficiéncia os seus proces-
sos. No entanto, como foi possivel perceber pela amostra de SI'’s escolares, o seu enfoque
nao se contém na gestdo pedagdgica, logo, nas atividades da Coordenacdo Pedagdgica.
Por isso, a necessidade de uso exclusivo para o acompanhamento pedagégico de discentes
e de docentes de uma institui¢do de ensino ndo se encontra amparada e contemplada pelos
SI’s de gestao escolar ja desenvolvidos. A Tabela 1 demonstra essa situagao.

E importante ressaltar que nem todos as plataformas apresentados sdo gratuitos e,
por isso, demandam recursos financeiros que muitas instituicdes de ensino no pais podem
nao possuir. Por esse motivo, as escolas deixam de usar essas solucdes, ficando em aberto
a possibilidade de melhorias com a sua implantagdo.

Logo, considerando a falta de softwares que auxiliem a coordenacdes pedagdgicas
como a do campus Divinépolis do CEFET-MG, por exemplo, na realizagdo das ativida-
des de gestdo pedagdgica o presente trabalho propde uma ferramenta para a melhoria de
seus processos de gestdo pedagogica. Através de um desenvolvimento direcionado para
os requisitos e especificidades da Coordenacdo Pedagdgica, este sistema tem como funci-
onalidades: a manutenc¢ao de relatérios de acompanhamento de membros da comunidade
escolar bem como a geracdo do cardgrafo (documento de identificagdo dos estudantes por
turmas) a partir de dados gravados no banco de dados no sistema. Assim, o SIG Coruja
atuard no processo de transformacdo de dados em informagdes que serdo utilizadas na
estrutura decisoria da CP, proporcionando a sustentacdo administrativa para otimizar os
resultados esperados.

3. Materiais e Métodos

Para que este trabalho fosse desenvolvido de acordo com os requisitos definidos pela CP,
o projeto Coruja foi feito conforme o modelo de desenvolvimento de prototipacdo. Esse
padrao, segundo Pressman and Maxim (2016), € classificado como um processo evolu-
ciondrio, uma vez que o software, em sistemas complexos, evolui ao longo do tempo. A
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Tabela 1. Tabela comparativa com os softwares disponiveis no mercado

medida que o software é desenvolvido, os requisitos podem mudar, tornando-se inade-
quado seguir um planejamento linear. Nesse caso, o processo de desenvolvimento tem
que ser encadeado ciclicamente nas etapas de 1) Comunicacao, 2) Planejamento e Mode-
lagem, 3) Construgdo de Prototipos e 4) Entrega e Feeedback. Como este modelo € evo-
luciondrio, ele segue um processo ciclico de desenvolvimento em que a cada execugdo as
etapas citadas anteriormente sdo realizadas, respeitando a sequéncia em que elas devem
ser feitas. Portanto, tal ciclo de etapas € repetido até que o sistema seja concluido.

Os estagios do processo de prototipagdo e a sequéncia em que elas ocorrem sao
ilustradas na Figura 1. A primeira delas € a de comunicagdo, fase em que € realizado
o levantamento dos requisitos. Desta forma, foram feitas reunides e entrevistas com os
usudrios do sistema para que pudessem ser identificadas as suas necessidades bem com
as principais funcionalidades que o sistema deve ter. Apds a definicdo do escopo do
projeto, deu-se inicio a sua modelagem e planejamento executada por meio da criagao
dos planos e diagramas de Tabela Relacional, Casos de Uso e de Classes que representam
as estruturas de armazenamento e funcionamento do sistema. Em seguida, foi realizada
a fase de construcdo de protétipos, ou seja, a criacdo de uma versao dos médulos do
sistema para que tanto os usudrios quanto a equipe de desenvolvimento pudessem apurar a
execucao do programa. Por fim, na etapa de entrega e feedbacks procedeu-se a submissao
da versdo mais recente do sistema, até entdo, para a realizacdo de testes e com o intuito
de se verificar a sua adequacao aos requisitos do projeto e a ocorréncia de erros. Por fim,
apos a coleta das informacdes acerca das melhorias que devem ser aplicadas no sistema,
o processo de desenvolvimento do sistema segue com o seu ciclo evoluciondrio, passando
por todas as etapas que o compdem novamente. Assim, tal ciclo de tarefas sucedeu-se até



que o projeto ficasse pronto.
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Figura 1. Paradigma de prototipacao

3.1. Tecnologias

3.1.1. Programacao Orientada a Objetos (POO)

Um paradigma de programagdo, conceituado por Dall’Oglio (2015), fornece e determina
a visdo que o programador possui sobre a estruturacdo e execucao do programa. A POO
aborda a concepg¢ao dos sistemas por meio de uma 6tica mais proxima do mundo real.
Os objetos sdo instancias de determinadas classes. Estas definem atributos e métodos
(semelhante a dados e agdes, respectivamente), entre outras caracteristicas, dos objetos.
Atualmente € o paradigma de programacao mais utilizado, pois € mais facil lidar com
estruturas que carregam dados e comportamentos do que com procedimentos e varidveis
desagrupadas de um contexto, caracteristicas do paradigma procedural.

3.1.2. PHP

PHP é uma das linguagens de programacdo orientada a objeto que mais crescem no
mundo, estando presente em mais de 80% dos servidores de Internet existentes, de acordo
com Dall’Oglio (2015). O PHP esta em uso na maior parte das pidginas web dinamicas,
pois permite a conexao do banco de dados com suporte a linguagem SQL, dentre outras
vantagens. Se destaca também, em concordancia com Niederauer (2005), a portabilidade,
J& que pode ser executado em diversos SO’s, a gratuidade, o codigo aberto, a integragao
com HTML, a execug¢do do cd6digo no lado servidor, o facil aprendizado e a orientagdo a
objetos.



3.1.3. Model View Crontroller

Modelo, visdo e controlador, o MVC - Model, View, Controller - € um padrao de arquite-
tura de software que separa todo o desenvolvimento de uma aplicagdo em trés camadas:

e Model — Responsavel por gerenciar o comportamento dos dados da aplicagao.

e View — Responsavel por gerenciar a saida grafica e textual da parte da aplicacao
visivel ao usudrio.

e Controller — interpreta as entradas do usuério, comandando a Visdo e o Modelo
para se alterarem de forma apropriada.

O MVC tem como vantagem, segundo Minetto (2007), a separacao de logica e
apresentacdo, o que facilita o trabalho em equipe. Com o aumento da complexidade
das aplicacdes desenvolvidas, sempre visando a programacdo orientada a objeto, torna-se
relevante a separacao entre os dados e a apresentacdo das aplicacdes. O MVC foi am-
plamente adaptado como uma arquitetura para as aplicagdes Web, por meio de uma abor-
dagem thin client, ou seja, que coloca quase o modelo, a visao e a légica do controlador
inteiros no servidor, e quanto ao cliente, recebe a view.

Além disso, numa aplicacdo que utilize a arquitetura MVC, todas as funciona-
lidades de bancos de dados, tais como obter as conexdes, mapear objetos para tipos de
dados SQL ou executar comandos SQL, devem ser feitas por classes de objeto de acesso
a dados. As classes DAO (acronimo de Data Access Object), como sdo conhecidas, sdao
um padrao para persisténcia de dados que permite separar regras de negocio das regras de
acesso a banco de dados.

3.1.4. Unified Modeling Language

A Linguagem Unificada de Modelagem (UML, do inglé€s Unified Modeling Language) é
uma linguagem grafica para visualizacao, especializacao, constru¢ao e documentacao de
artefatos de sistemas complexos de software, em consonancia com Booch et al. (2006).
Os modelos sao uma simplificacdo da realidade pois fornecem uma visdo, descri¢do e
abstracao de uma descri¢do abrangente do projeto do sistema. Com eles, quatro objetivos
estabelecidos por Booch et al. (2006) sdao alcancados: visualizagdo do sistema como se
deseja e como ¢€; especificacdo da estrutura e comportamento; guia de construcdo do
sistema; e, por fim, documentacdo de decisdes domadas.

3.1.5. Banco de Dados

O Banco de Dados (BD) € definido por Heuser (2009) como sendo um conjunto de dados
ou arquivos integrados que tem por objetivo atender a uma comunidade de usudrios e
sistemas. Dessa forma, evita-se a redundancia nio controlada de dados, ou seja, cada
informagao € armazenada uma unica vez, sendo acessada pelos vérios sistemas que dela
necessitam.

A manuten¢ao de um repositério compartilhado de dados, ou BD, se dd com o uso
de Sistemas de Geréncia de Banco de dados (SGBD), que € “um software que incorpora as
fungdes de definicao, recuperacao e alteracdao de dados em um BD”, explanado também



por Heuser (2009). Dentre as vantagens dadas pelo SGBD estd a maior simplicidade
na manutencio de programas, pois uma separagao clara das funcdes relacionadas ao BD
torna-os mais facilmente compreensiveis. Além disso, a produtividade dos programadores
também aumenta, ja que os programas ficam menores, pois usam fun¢des modulares.

Para o banco de dados do Coruja, foi utilizado o SGBD MySQL, pertencente a
Oracle. Ele € um servidor e Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) relacional
que utiliza a linguagem SQL (Structured Query Language). Para Milani (2007), a finali-
dade de gerenciar e armazenar dados e informagdes atende tanto aplicagdes de pequeno
porte quanto de grande porte. Os dados fornecidos por Niederauer (2005) mostram que o
MySQL é o mais popular SGBD, com mais de 5 milhdes de instalagdes, inclusive usado
por grandes empresas. Tal fato se deve as vantagens oferecidas pelo banco de dados open
source, como velocidade, escalabilidade e confiabilidade.

3.1.6. Tecnologias Web

Um Sistema Web é uma aplicacdo distribuida, ou seja, parte do processamento ocorre
em um computador e parte em outro, denominado servidor, conforme explanado por Mi-
letto and de Castro Bertagnolli (2014). Segundo Loudon (2010), esse tipo de sistema €
organizado como um sistema cliente-servidor e geralmente apresentam as seguintes ca-
racteristicas: disponibilidade continua, grande base de usudrios, entrega em partes ao
cliente, diversidade de aplicacdes web, longevidade da aplicacdo, multiplos ambientes e
atualizagdo em tempo real.

Para o desenvolvimento web sdo utilizadas tecnologias de apresentacdo para o
usudrio explicadas por Loudon (2010). As mais comuns sao HTML, CSS e JavaScript.
HTML ¢ a linguagem de marcacdo utilizada na constru¢ao de paginas na web. Ja CSS
¢ um mecanismo para adicionar estilo e personalizacdo a um documento web. Por fim,
JavaScript € a linguagem de programacao interpretada para as paginas web. Juntas, essas
trés tecnologias, dentre outras, alicerciam o desenvolvimento para a Internet.

3.2. Ferramentas

Nesta secdo sao descritas as ferramentas CASE’s e IDE’s utilizadas para a realizagao deste
trabalho.

Ferramentas CASE (Computer-Aided Software Engineering ou Engenharia de
Software Assistida por Computador), para Weinrich (1999), é uma classificacio que
abrange todas as ferramentas baseadas em computadores que auxiliam atividades de en-
genharia de software.

Ja as IDEs (Integrated Development Environment ou Ambiente de Desenvolvi-
mento Integrado), segundo Chaves and SILVA (2008), sdo programas de computador que
reunem CASE’s, caracteristicas e ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software
com o objetivo de agilizar este processo.



3.2.1. PhpStorm

O PhpStorm € uma IDE desenvolvida pela JetBrains distribuida gratuitamente para es-
tudantes. Segundo JetBrains (2017), com ele € possivel editar, compilar, depurar, refa-
torar e moldar o cédigo fonte do PHP. Além disso, o PhpStorm oferece a ferramenta de
construcdo do Diagrama de Classes. Ele foi escolhido por ser gratuita e por oferecer as
CASEs necessarias para o desenvolvimento do sistema, mencionadas anteriormente.

3.2.2. MySQL Workbench

Em conformidade com Oracle (2017), a ferramenta CASE MySQL Workbench, desen-
volvida pela Oracle, permite a modelagem do banco de dados que usa o SGBD MySQL.
Ele € gerado pela interpretacdo do Diagrama de Tabelas Relacional construido no préprio
programa. O MySQL Workbench foi utilizado para o banco de dados, pois é um soft-
ware livre e apresenta vantagens como a portabilidade, estabilidade, alta performance,
compatibilidade, confiabilidade e facilidade de manuseio.

3.2.3. XAMPP

De acordo com Friends (2017), o XAMPP é um programa desenvolvido pela Apache
Friends que permite criar um servidor local para os testes de implementacdo antes de
se portar para um servidor efetivo. Esse ambiente de desenvolvimento em PHP é muito
popular, gratuito, facil de instalar e de usar. Por isso,0 XAMPP foi utilizado para teste de
implementagdo do sistema.

3.2.4. Microsoft Visio

Microsoft Visio € um aplicativo para criagdo de visdo grafica de sistemas no ambiente
Windows. O programa serve, segundo Microsoft (2017), para gerar diagramas de diversos
tipos, tais como organogramas, fluxogramas, modelagem de dados (usando UML ou outra
notacdo gréfica qualquer), diagramas de redes, plantas baixas, cartazes, etc. Neste projeto
ele foi utilizado para gerar o Diagrama de Casos de Uso.

4. Modelagem

Nesta secao sdo exibidos os modelos que abstraem semanticamente o sistema Coruja.
Podem ser definidos como uma simplificacdo autoconsistente e completa da realidade.
Para Booch et al. (2006), com os modelos, € possivel ter uma melhor compreensao do
sistema.

Para haver uma visdo compreensivel do projeto, ou seja, uma projecdo da
organizacgdo e estrutura do modelo do sistema, foi usado o Diagrama de Casos de Uso, o
Diagrama de Classes, e o Diagrama de Tabela Relacional. Todos apresentam graficamente
seu conjunto de elementos.



4.1. Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso mostra os atores, suas agdes e seus relacionamentos no
software. Eles sdo importantes principalmente para organiza¢do e modelagem do com-
portamento do sistema.

Na Figura 2 € apresentado o Diagrama de Casos de Uso do sistema Coruja. Como

é possivel perceber, existem dois tipos de atores que interagem com o sistema, Estagidrio
e Pedagogo, sendo este uma especializagao do primeiro, isto é, tudo que o Estagiério faz
também pode ser feito pelo Pedagogo.

Gerar Relatorio pdf ZEEEERXEINEREREES. Visualizar Carografo e g / )

Manter Pedagogo w Manter Acompanhamento

Para a utilizagdo Pedagogo

do sistema o

usudrio deve estar
logado.

Manter Disciplina Manter Professor

Visualizar Acompanhento K Manter Aluno
Estagiario ™~
Manter Departamento

Figura 2. Diagrama de Casos de Uso

Quanto aos casos de uso de cada ator, as atividades do Estagiario sdo, em suma, de

manuteng¢do dos dados, como Disciplina, Professor, Curso, Aluno e Departamento, assim
como a Visualiza¢do do Carégrafo e dos Acompanhamentos. Os detalhes de cada caso de
uso estdo especificados a seguir:

Manter Disciplina: o usudrio pode manter, ou seja, cadastrar, atualizar, deletar, e
visualizar os dados de cada disciplina associada a cursos, um professor e departa-
mentos.

Manter Professor: o usudrio do sistema pode cadastrar, atualizar, deletar e visua-
lizar os dados de cada professor associado a disciplinas, cursos e departamentos.
Manter Curso: o usudrio do sistema pode cadastrar, atualizar, deletar e visualizar
os dados de cada curso associado a um departamento.

Manter Aluno: o usudrio do sistema pode cadastrar, atualizar, deletar e visualizar
os dados de cada aluno associado a um curso.

Manter Departamento: o usudrio do sistema pode cadastrar, atualizar, deletar e
visualizar cada departamento.

Visualizar Cardgrafo: o usudrio pode visualizar o carégrafo gerado automatica-
mente pelo sistema a partir da manipulacdo dos dados mantidos e associados nos
casos de uso anteriores. Opcionalmente, este caso de uso pode ser estendido, se o
usudrio desejar para Gerar Relatorio PDF, no qual tera como saida o carégrafo em
PDE.



e Visualizar Acompanhamento: o usudrio pode somente visualizar os atendimentos
feitos pelos pedagogos da CP aos docentes e discentes.

O Pedagogo tem duas interacdes exclusivas que sdo a Manutencao de Pedagogos
e de Acompanhamentos especificados a seguir:

e Manter Pedagogo: o usudrio pode cadastrar, atualizar, deletar e visualizar os dados
dos pedagogos.

e Manter Acompanhamento: o usudrio pode cadastrar, atualizar, deletar e visualizar
os dados dos atendimentos aos docentes e discentes.

Cabe ressaltar que, para a utilizacao do sistema, ambos usudrios, pedagogo e es-
tagidrio, devem estar devidamente logados com seu usudrio e senha.

4.2. Diagrama de Classes

O Diagrama de Classes mostra o conjunto de classes e relacionamentos definidas do sis-
tema Coruja. Este tipo de diagrama, para Booch et al. (2006), € o mais utilizado em
modelagens de sistemas orientados a objetos, pois apresenta a estrutura estatica das clas-
ses. Na Figura 3 € apresentado o diagrama das classes do Model do sistema Coruja.

As principais classes Aluno, Pedagogo e Atendimento comunicam entre si para
que seja possivel a correlagdo das informagdes necessarias para o atendimento ao aluno.
Assim, para cada atendimento que € feito a um discente, o sistema permite o registro
das informagdes acerca das suas solicitagdes como a disciplina, o professor, o curso, o
departamento e o relato do atendimento. Portanto, esses dados sdo relacionados a fim de
que, de forma mais eficiente, o pedagogo tenha um esquema de informacgdes correlatas
necessarias para planejar o processo de intervengdo e apoio pedagdgico ao aluno.

4.3. Diagrama de Tabela Relacional

Para Heuser (2009), um modelo de dados € uma descri¢ao dos tipos de informacdes que
estdo armazenadas em um banco de dados. O modelo relacional € composto de tabelas
ou relagcdes. Sua descri¢cao contém as tabelas que formam o banco de dados, as colunas
que a tabela possui e as restri¢des de integridade. Na Figura 4 é apresentado o Diagrama
de Tabela Relacional do sistema Coruja.

A explicacdo do diagrama também € dada por Heuser (2009). Cada tabela pos-
sui um nome que a especifica e identifica. Logo abaixo do nome, estdo identificadas as
colunas que determinam os atributos e o tipo de dado a serem armazenados de cada regis-
tro. J4 as restri¢cdes de integridade sdo mantidas pelo SGBD a partir de relacionamentos
e chaves que preservam a integridade dos dados para refletirem corretamente a realidade
retratada pelo banco de dados. Assim sendo, toda tabela representa uma entidade ou um
relacionamento entre duas ou mais entidades no modelo de banco de dados relacional ca-
paz de armazenar dados em um conjunto nao ordenado de tuplas - cada instancia ou linha
de uma tabela - relativos as classes do sistema.

De acordo com a estrutura do Diagrama de Tabela Relacional, percebe-se que
as tabelas que armazenam as principais informagdes do sistemas sdo Aluno, Pedagogo e
Atendimento. Isso porque, por meio delas, é possivel obter as informagdes indispensédveis
para a CP e necessdrias para o gerenciamento dos atendimentos, dos dados dos estudantes,
suas situagoes académicas e geragcdo do cardgrafo.
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Figura 3. Diagrama de Classes
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Figura 4. Diagrama de Tabela Relacional



5. Desenvolvimento do Sistema

Nesta secdo sao apresentados os mddulos do sistema desenvolvido com algumas de suas
principais funcionalidades.

Um dos médulos que o sistema possui € o de login em que o usudrio se identifica
para acessar o sistema. Neste caso, o acesso de cada usudrio € feito de acordo com o
seu papel no sistema. Para cada papel do usudrio € definido um conjunto de diferentes
atribui¢Oes no sistema. Este modulo € ilustrado pela Figura 5.

Login

A4 sssessss

Esque

Figura 5. Login

No médulo de menu ou tela inicial do sistema o usudrio seleciona qual acdo deseja
realizar. Como pode ser visto na Figura 6, nesse mdédulo o usudrio pode manter o cadastro
de dados, visualizar o cardgrafo, registrar um atendimento e visualizar o relatorio de
atendimentos.

No menu de Cadastros Basicos exposto na Figura 7, o usudrio escolhe qual classe
deseja gerenciar dentre as de professor, pedagogo, curso, aluno, disciplina e departa-
mento.

Logo apds selecionar qual classe serd gerenciada, o usudrio serd redirecionado
para o médulo de Gerenciamento dos registros da respectiva classe. Na Figura 8, € mos-
trado um exemplo da tela de gerenciamento dos dados da classe pedagogo, e, por isso,
¢ exibida uma lista dos registros desse tipo ja cadastrados, bem como a op¢do para o
usudrio visualizar, editar, excluir cada registro ou adicionar um novo ao sistema. Também
€ possivel realizar uma busca inserindo o nome do registro desejado no campo de busca e
o sistema retornard um resultado.



‘o
— .

Coruja

A Carograio

#J Registrar Atendimento

Visualizar atendimentos
Pedagogo Alberto Elias Do Amaral Junior

Editar perfil Gerenciar pedagogos
i Cadastros Basicos Deslogar

Figura 6. Menu

< Cadastros basicos

= Professor = Alunos

8 Pedagogos W Disciplina

Pedagogo Alberto Elias do Amaral Janior

Bl cursos 0 Departamento

Figura 7. Cadastros Basicos

Caso o usuario deseje inserir um novo registro de uma entidade no sistema,ele
pode inserir os dados daquela selecionada por ele, como aluno, professor, disciplina,
curso, etc. Apos o cadastro, esse registro € salvo no banco de dados para posterior proces-
samento na geracao do carografo e do relatério de atendimento. Esse modulo € ilustrado
na Figura 9. Nesse caso, € mostrado como exemplo o cadastro € de alunos.
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Figura 8. Gerenciamento dos registros
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Figura 9. Insercao de dados



6. Consideracoes Finais

Ap6s ser implementado para uso na CP, pretende-se que o gerenciamento dos atendi-
mentos aos alunos seja melhorado e a confec¢do do carégrafo automatizada, cumprindo
dessa forma com os requisitos antes delimitados para este trabalho. Para trabalhos fu-
turos, € viavel que o Coruja seja implementado em outros campi do CEFET-MG ou em
outras instituicdes de ensino. Ademais, é possivel também desenvolver uma interface de
comunicacao com sistemas de gestdo escolar para transferir dados dos alunos quanto a
suas notas nas disciplinas. Dessa forma, podera-se gerar graficos de desempenho que
complementam a gestdo pedagdgica.

Além disso, durante a realiza¢ao do projeto o grupo observou a importancia do tra-
balho desenvolvido, tendo em vista a inexisténcia de um sistema com o0 mesmo propdsito
ou semelhante as pretensoes objetivadas. Os membros deste trabalho também adquiri-
ram conhecimentos especificos com a realizacdo da pesquisa, sobretudo, temas como,
educacgao, pedagogia, administra¢do e geréncia de software. Em carater inovador, o sis-
tema Coruja tratou especificamente da drea da gestao pedagdgica realizada pela CP.

Portanto, o projeto visou a atender as necessidades da CP quanto a um sistema
que gerencie os registros e gere relatorios de identificagdo e de acompanhamento dos
estudantes. Dessa forma, os integrantes do grupo esperam contribuir para a melhoria
do monitoramento dos estudantes, tanto individualmente quanto coletivamente, além de
minimizar esforcos gerando o carégrafo automaticamente.
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