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Abstract. The pharmaceutical market has conquered the spotlights in Brazil
with the growth of the sale of medicines. However, the population self medi-
cation has also increased. Those facts represent a risk to public health, once
they can cooperate with the emergence of great epidemics and the loss of ef-
fectiveness of medical treatments. In this context, the information systems are
used to help to solve the problem. This way, the project aimed to develop a web
and mobile system using PHP, Dart, MySQL as database and Materialize as the
framework, being able to help the health professionals on medical prescription.
Thus, the DiagnoSys system has as its purpose connect patients, doctors and
pharmacies, through an application, to help on medical prescription.

Resumo. O mercado farmacéutico ganhou destaque no Brasil com o grande
crescimento da venda de remédios. Entretanto, a automedicacdo por parte da
populagdo também ascendeu. Esses fatos representam um risco a saiide publica,
jd que podem colaborar com o surgimento de grandes epidemias e a perda de
efetividade dos tratamentos médicos. Nesse contexto, inserem-se os sistemas
de informagdo para auxiliar na resolucdo do problema. Dessa forma, o pro-
jeto visou desenvolver um sistema web e mobile utilizando PHP, Dart, MySQL
para banco de dados e Materialize como framework, capaz de auxiliar os pro-
fissionais da saiide na prescricdo médica. Assim sendo, o sistema DiagnoSys
tem como objetivo integrar pacientes, médicos e farmdcias, através de uma
aplicagdo para auxiliar na prescri¢cdo de medicamentos.

1. Introducao

O mercado farmacéutico no Brasil apresentou aumento de 17 bilhdes de reais em seu fa-
turamento entre os anos de 2012 e 2016 INTERFARMA, 2017). Tal ascendéncia traz
beneficios para a economia do pais, uma vez que mais vagas de emprego sdo ofertadas e
investimentos estrangeiros sao atraidos para o mercado interno. Entretanto, a procura por
medicamentos torna-se maior, podendo, assim, oferecer riscos para a saide publica. Isso
se deve ao fato de que, os veiculos de comunicaciao, em sua maioria, retratam uma dnica
situagdo demonstrativa da eficacia simbodlica do medicamento (LEFEVRE, 1987). Outro
fator importante € que, o sucesso do tratamento médico de terceiros estimula as pessoas
a reproduzi-lo, e esse fato é agravado pela facilidade de aquisicdo de medicamentos sem
apresentacdo da prescri¢ao médica (RIBEIRO, 2004). Segundo NAVES (2010) a disponi-
bilidade sem barreiras dos farmacos ilude os individuos e realiza suas expectativas quanto
a cura de suas doengas. Nesse contexto, surge o problema da automedicacao inadequada,



que tal como a prescri¢do erronea, pode ter como consequéncia efeitos indesejaveis, en-
fermidades iatrogénicas e mascaramento de doencgas evolutivas, representando, portanto,
problema a ser prevenido (ARRAIS, 1997).

Através de uma pesquisa realizada pela Interfarma e QuintilesIMS (2017), foi
constatado que a populacdo brasileira aumentou seu consumo de medicamentos em 42
bilhdes de doses em um periodo de 5 anos. De acordo com REGIS (2017), os remédios
passaram a ser tratados como bens de consumo e seu uso inadequado ou indiscriminado
pode causar problemas. Isso inclui também os isentos de prescricdo, que podem trazer
sérias consequéncias quando utilizados de maneira inapropriada. Dessa forma, com o
crescimento desenfreado do mercado farmacéutico, esse setor ganhou notoriedade para
a informdtica, que, por meio do desenvolvimento de sistemas de informacdo em saude,
buscou facilitar o trabalho dos profissionais da saide e solucionar os problemas agravantes
da satude publica (MARIN, 2010).

Segundo WECHSLER (2003), fica claro que a utilizacdo das ferramentas e instru-
mentos da informatica no processo do atendimento de pacientes auxilia os profissionais
da saude no exercicio de sua profissdo, a medida que ela facilita a coleta e o armaze-
namento das informagdes, a tomada de decisdo e a busca da terapéutica mais adequada.
Nesse contexto, diversas empresas desenvolveram sistemas voltados para a esfera pro-
fissional da sadde. Esses softwares, em sua maioria, digitalizam fun¢des bésicas de um
consultério médico, como os prontudrios dos pacientes e as prescricoes médicas. Um
exemplo € o sistema Memed Prescri¢ao Digital, que disponibiliza uma grande base de da-
dos de medicamentos para o médico e oferece descontos na compra e servicos de entrega
para o paciente. Entretanto, hd funcionalidades que ndo sdo contempladas pelos sistemas
disponiveis no mercado, como a integracdo com a agenda do paciente.

Nesse cendrio, o artigo expoe o projeto que teve como objetivo o desenvolvimento
de um software de auxilio aos profissionais da saide durante a prescri¢do de medicamen-
tos para os pacientes via web e mobile, nomeado DiagnoSys. Com essa aplicacdo, o
médico poderd ter acesso a um banco de dados com todos medicamentos legais em ter-
ritério nacional e suas respectivas dosagens para prescrever. Ja o paciente podera acessar
o orcamento de suas receitas médicas gerados pela farmécia.

1.1. Objetivos

Desenvolver um software, capaz de facilitar as etapas de um tratamento médico por meio
da prescri¢ao médica digital, sendo: cadastro de pacientes, cadastro de médicos, geracao
de receitas médicas, produ¢do de orcamentos, integracdo a agenda do médico, além de
facilitar a interpretacao das receitas e, consequentemente, otimizar o tratamento farma-
cologico.

1.2. Concepcao Inicial

A principio, diversos nomes foram cogitados para o software. A primeira proposta para
nomea-lo foi a tentativa de agregar palavras relacionadas a medicina e a adi¢ao de recursos
novos no mercado, como MedPlus, mas concluiu-se que esse nome nao era tao apropriado
e atrativo.

ApOs vérias reunides acabou-se optando pelo nome atual do sistema. “Diagno”,
representando o foco principal do projeto em prescricoes médicas digitais. Além desse



nome, selecionamos a contracao da palavra “system”, “Sys”, para complementar o nome
do sistema. Assim, o nome escolhido foi DiagnoSys.

Para a logo do software (Figura 1) utilizou-se o bastdo de Asclépio, representando
a cura de doentes através da medicina. Ademais, foi utilizada uma fonte com tracos
tecnoldgicos para simbolizar a inser¢do dos consultérios médicos no meio digital.
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Figura 1. Logo do Sistema

2. Trabalhos relacionados

Ap0s arealizacao de varias pesquisas, foram encontrados softwares no mercado que apre-
sentam similaridades com o nosso projeto. Em sua grande maioria, os programas tém
como objetivo a implantagdo de sistemas para agilizar os processos dentro de um con-
sultério médico. Nas proximas secdes serdao apresentados trés dos varios softwares en-
contrados na pesquisa, que mais se assemelham com a proposta fundamental do projeto,
abordando as principais caracteristicas e funcionalidades dos trabalhos correlatos encon-
trados na busca.

2.1. Medsystem Web

O Medsystem Web é um software disponibilizado para desktop desenvolvido para admi-
nistrar as fun¢des de um médico em sua rotina e auxiliar na gestdo das necessidades de
clinicas médicas. Segundo a empresa desenvolvedora, o sistema disponibiliza uma in-
terface amigavel e solugdes especializadas permitindo que os médicos juntamente com
os funciondrios de suas clinicas possam simplificar e agilizar seu trabalho para que, as-
sim, aumentem o ndmero de clientes e efetivem, cada vez mais, os tratamentos prescritos
(MEDSYSTEM S/V, 2017).

A ferramenta permite ao usudrio controlar a parte financeira, administrar a com-
pra de medicamentos e gerar relatérios administrativos, além disso, permite a prescri¢cao
eletrOnica por patologia e disponibiliza o prontudrio eletronico dos pacientes para os
médicos. Dessa forma, esse projeto se assemelha com o DiagnoSys devido a utilizagao
de um sistema online para aprimoramento dos tratamentos médicos.



2.2. Doutore

O Doutore é um sistema disponibilizado via internet. A ferramenta estd disponivel para
computadores, i0S e Android e oferece um amplo suporte ao seu usudrio. De forma
objetiva, segundo a propria empresa, o software € um sistema de gerenciamento de con-
sultérios médicos que, por meio de sua plataforma consegue gerenciar e digitalizar todos
servigos realizados em uma clinica através de suas funcionalidades. Além disso, o projeto
fornece um grande destaque para o controle dos prontudrios dos pacientes, permitindo a
inserc¢do de imagens e de prescricoes médicas antigas (DOUTORE, 2019).

Ainda, o sistema oferece médulos de cadastro por especialidade dos profissionais
de satde, controle de pagamento de consultas e controle de agenda. Além disso, fornece
relatdrios analiticos que permitem uma visualizacdo geral de movimentagdes financeiras.
O Doutore se assemelha com o DiagnoSys, porém, ele abrange funcionalidades como
prontudrios eletronicos e controle financeiro fornecendo op¢des que se diferem do obje-
tivo do nosso projeto inicial.

2.3. Memed

O Memed, desenvolvido pela empresa Memed SA, € um software disponibilizado via
web para digitalizacdo de prescri¢des médicas e organizac¢ao de prontudrios. Além disso,
o sistema envia o receitudrio digital para os pacientes via Short Message Service (SMS)
e permite que o paciente compre medicamentos diretamente de seu celular (MEMED,
2017).

As principais funcionalidades do sistema sao: prescri¢des e prontudrios digitais,
controle de protocolos médicos, pedidos de remédios online e envio de SMS. O sistema
apresenta caracteristicas semelhantes ao DiagnoSys, porém possui funcionalidades exclu-
sivas.

2.4. DiagnoSys

O software DiagnoSys difere-se dos supracitados pois possui integracao entre a agenda do
médico e do paciente, fornecendo um maior controle sob o horério de consumo dos me-
dicamentos e o agendamento de consultas para os pacientes. A seguir serd mostrada uma
tabela comparativa (Figura 2) entre os sistemas, mostrando as semelhancas e diferencas
de cada um.

3. Referencial Teorico

Buscando aprofundar a discussao em relagdo a alguns itens primordiais para o desenvol-
vimento deste trabalho, o referencial tedrico a seguir apresenta os temas: Automedicacao
no Brasil, Sistemas de Informacao, Sistemas de Informacdo em Satde e Beneficios do
uso da informética nos consultérios médicos.

3.1. Automedicacao no Brasil

A automedicag@o se caracteriza pela iniciativa de um individuo em obter e utilizar um
produto para tratamento de doencas e sintomas. Através da obra de ARRAIS (1997), é
perceptivel que com o passar dos anos ela se tornou parte da vida dos brasileiros. Com
a incorporagdo dos medicamentos a dinamica da sociedade de consumo, eles afastaram-
se de sua finalidade principal na prevengao, diagnodstico e tratamento das enfermidades.
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Figura 2. Tabela Comparativa de Sistemas

Nesse contexto, € importante ressaltar a permanéncia desse problema no Brasil devido a
falta de humanizacao dos servigos de saude, com filas extensas e procedimentos de ma
qualidade, o que leva a busca de meios alternativos de cura de enfermidades (NAVES,
2010).

3.2. Sistemas de Informacao

Um sistema de informacdo pode ser definido como um conjunto de componentes
inter-relacionados que coletam (ou recuperam), processam, armazenam e distribuem
informacdes, destinadas a apoiar a tomada de decisdes, além da coordenacdo e o con-
trole de uma organizacdo (LAUDON E LAUDON, 2010).

As trés principais atividades que um sistema de informacao realiza sdo a entrada,
o processamento e a saida. Na entrada, o sistema recebe os dados brutos. No processa-
mento, o sistema converte os dados em informagdes significativas para a organizagdo. Na
saida, o sistema transfere as informacdes as pessoas que as utilizardo e/ou as atividades
nas quais serdo empregadas (LAUDON E LAUDON, 2010).

3.3. Sistemas de Informacao em Satide

Os sistemas de informacdo em saude sdo definidos como um conjunto de dados,
informacdes e conhecimento utilizados na drea de saide para sustentar o planejamento,
o aperfeicoamento e o processo decisorio dos multiplos profissionais da drea da satude
envolvidos no atendimento aos pacientes e usudrios do sistema de saide (MARIN, 2010).

Dessa forma, um sistema de informagao em saude deve contribuir para a melhoria
da qualidade, da eficiéncia e da eficicia do atendimento em saude. Tal eficiéncia esta
relacionada a otimizagdo do uso de recursos para o gerenciamento da informacgdo que
os profissionais de satde precisam para desempenhar suas atividades, juntamente com a
facilitagdo da comunicacao, a integracao da informac¢do e a coordenacio das acOes entre
os multiplos membros da equipe profissional de atendimento (MARIN, 2010).



3.4. Beneficios do uso da informatica nos consultorios médicos

Os beneficios oferecidos pela informéatica devem resultar em vantagens efetivas para a
tomada de decisdo em consultérios médicos. Entre esses beneficios estdao a facilitagao
da coleta e armazenamento dos dados dos pacientes através do cadastro dos mesmos no
banco de dados, permitir a troca de informacdo entre profissionais e institui¢des, por
exemplo, por meio do compartilhamento de tratamentos bem-sucedidos, e a agilizagdo
dos processos realizados em clinicas médicas, por meio da digitalizacdo de documentos
(WECHSLER, 2003).

Dessa forma, € notavel que a medida que as diferentes fun¢des do cuidado a saide
do paciente se tornaram mais distribuidas entre profissionais de origens multidisciplina-
res, a efetividade em seu trabalho grupal e a eficiéncia da comunicagdo entre eles afetou,
de forma substancial, o desempenho do grupo como um todo no provimento final da satde
ao paciente. Entretanto, com a inser¢do da informética nos consultérios médicos, esse
cendrio passou a ser desconstruido, a medida que, as relagcdes médico-médico e médico-
paciente foram estreitadas (WECHSLER, 2003).

4. Materiais e Métodos

A plataforma escolhida para constru¢do dos sistemas DiagnoSys Médico e DiagnoSys
Farma foi a web. A facilidade de uso e a portabilidade entre sistemas operacionais € na-
vegadores foram fatores que influenciaram na escolha. Para o desenvolvimento do sistema
foi utilizada a linguagem de marcagdo HTMLS para estruturar as paginas, linguagem de
estilizacdo CSS3 e a linguagem de scripts client-side JavaScript. Além disso, utilizou-se
também as linguagens PHP e MySQL.

Ja para o desenvolvimento do DiagnoSys Paciente, a plataforma escolhida foi o
Flutter. Este € um SDK (Software Development Kit — Kit de Desenvolvimento de Soft-
ware) criado e mantido pela Google, programado na linguagem Dart. A utilizagdo do
Flutter € baseada na criacao de varios elementos na tela, denominados widgets. Cada um
dos widgets tem uma gama diferente de sub elementos, denominados child e children.
Além disso, segundo FLUTTER.IO (2019) o Flutter pode ser utilizado para desenvolvi-
mento Android, i0S, Web e Desktop.

O Dart, adotado como linguagem base do Flutter, também € uma criacdo da Go-
ogle. Surgiu inicialmente em 2011, na GOTO Conference, e em 2013 teve sua primeira
versao estavel, o Dart 1.0. Um de seus objetivos, a época, era substituir o JavaScript
como linguagem principal embutida nos navegadores. Entretanto, esse objetivo ndo foi
alcangado e a linguagem acabou passando por um reboot em 2018, com o desenvolvi-
mento do Dart 2.0. Essa remodelagem trouxe a melhoria no desenvolvimento client-side
para Web e dispositivos mdveis, além da sua adocdo ao Flutter.

Segundo Maldonado et al. (2002), um framework pode ser definido como um con-
junto de objetos, classes e relacionamentos para construir aplicacdes especificas, a fim de
prover uma infraestrutura genérica de solucdes para um conjunto de problemas. Segundo
Jaques (2016), entre as vantagens do uso do framework estdo: redugao de horas de tra-
balho, uma vez que as rotinas genéricas ja estdo implementadas; seguranca do cédigo, ja
que frameworks bem difundidos possuem uma comunidade desenvolvendo e reportando
erros, contribuindo para o aumento da seguranca e estabilidade; custo, porque geralmente
os frameworks sdo gratuitos.



Materialize é um framework usado juntamente com HTML e CSS, auxiliando na
velocidade do desenvolvimento da interface. Foi desenvolvido pela Google e inspirado no
Material Design, que € um padrdo de programagdo visual em todos os servigos da empresa
e também em smartphones Android desde a versao 5.0 (CIA WEBSITES, 2017).

Diversas linguagens de programacao estdo disponiveis no mercado. Dentre elas,
a linguagem PHP se destaca por uma série de fatores. Segundo PHP.NET (2019), desde
2002 até o presente momento, o uso da linguagem cresceu em escala logaritmica. Além
disso, segundo W3TECHS (2019), PHP estd presente em 79.1% dos servidores do mundo,
e como exemplos temos grandes plataformas como Facebook, Twitter e Wikipédia a uti-
lizam em seus servidores. Todos esses fatores, culminaram na escolha da tecnologia
server-side a ser utilizada neste trabalho.

Foi utilizado o MySQL para modelar o banco de dados devido a sua popularidade
e por oferecer uma otimizacdo para as aplicacdes web, sendo amplamente utilizado na
internet. Segundo SUEHRING (2002), o servidor de banco de dados MySQL ¢ extrema-
mente rapido, confidvel e ficil de usar. A conectividade, velocidade e seguranga fazem
com que o MySQL seja altamente adaptdvel para acessar bancos de dados na internet.
Além disso, com o MySQL € possivel ter um banco de dados bastante seguro e estavel
contando com integridade referencial, backup e restore e controle de usudrios e acessos.
De acordo com NIEDERAUER E PRATES (2006), o MySQL possui uma larga base
de usudrios que participam ativamente das listas de discussdes por possuir uma licencga
de uso mais flexivel, além de ter uma melhor capacidade para atender diversos clientes
simultaneamente.

Afim de facilitar e agilizar o processo de desenvolvimento foram utilizadas algu-
mas ferramentas, sendo elas: uma ferramenta de gerenciamento de banco de dados, um
editor de texto aprimorado e o Apache XAMPP.

A ferramenta MySQL Workbench, desenvolvida pela Oracle, foi utilizada pois fa-
cilita o desenvolvimento e visualizacdo do banco de dados com MySQL e, além disso, €
gratuita. As fungdes dessa ferramenta envolvem modelagem do banco de dados, desen-
volvimento SQL e diversas ferramentas para configuracdo, administracdo de backup de
servidores de banco de dados (MYSQL WORKBENCH, 2019).

O editor de texto Sublime Text, desenvolvido por Jon Skinner, William Bond e
Cesar Marinitti, auxilia a codificacdo nas linguagens HTML, CSS, PHP, JavaScript e
varias outras. Além de fornecer uma interface amigavel, o uso € gratuito. Entre as fun-
cionalidades desse editor estdo auto-completar especifico para cada linguagem, selecoes
multiplas para mudanca simultanea e customiza¢do completa das cores do sistema (SU-
BLIME TEXT, 2019).

O software XAMPP € fornecido pelo projeto Apache Friends e oferece o servidor
Apache e 0 MySQL para serem instalados e usados de maneira simples e gratuita. O Apa-
che Friends € um projeto sem fins lucrativos, que tem como objetivo facilitar a instalacao
de servidores Apache e que também € responsdvel por abrigar o software Xampp (APA-
CHE FRIENDS, 2019).

5. Modelagem do Sistema

Nesta secao sao apresentados os diagramas de Casos de Uso e de Tabelas Relacionais.



5.1. Diagrama de Casos de Uso

O diagrama Caso de Uso apresentado na Figura 3 representa como os atores (usudrios)
interagem com o sistema, além de representar as principais funcionalidades do sistema,
como por exemplo vincular pacientes e consultar receitas.
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Figura 3. Diagrama de Casos de Uso
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Os quatro primeiros casos de uso, “gerar receita”, ““vincular paciente”, “consultar
receita” e “disponibilizar receita para farmécia”, sdo agdes atribuidas ao ator Médico.
Ele deve ser capaz de, em uma consulta, vincular um paciente, por meio do caso de uso
“vincular paciente”. Durante a consulta, deve também ser capaz de gerar uma receita
virtual para o paciente, com o caso de uso “gerar receita”. Além disso, apds gerar uma
receita ela € adicionada automaticamente ao banco de dados, por meio do caso de uso
“disponibilizar receita para farmécia”. Por fim, deve também ter a capacidade de consultar
as receitas que ele mesmo gerou, usando o caso de uso “consultar receita”.

Nos casos de uso “consultar receita” e “gerir orcamento” o responsavel pelas agoes
€ o ator paciente. Importante frisar que tanto o ator Médico quanto o ator Paciente exe-
cutam o caso de uso “consultar receita”. Isso porque o médico gera uma receita e a envia
para o paciente. O caso de uso gerir orcamento envolve o recebimento do orcamento e
sua consequente visualizacao. O caso de uso “consultar orcamento” estende o caso de uso



“gerir orcamento”. Isso ocorre pois para que um or¢amento seja consultado, ele primeiro
deve ser gerado.

Os casos de uso “gerir orcamento”, “gerar or¢camento”, e “dar baixa em receita”
sdo realizados pelo ator Farmdcia. “Gerir or¢amento” inclui “disponibilizar receita para
farmécia”, e isso ocorre porque para que um orcamento seja gerado pela farmécia, uma
receita € necessaria e deve ser adicionada pelo ator Médico, e isso faz parte da geréncia
desse documento. Dessa forma, o caso de uso “gerar orcamento” nao acontece sem que
“gerir orcamento” aconteca primeiro. Depois de gerar um or¢amento, o ator Farmdcia
também deve ser capaz de enviar esse or¢amento ao sistema, a partir do caso de uso
“enviar orcamento para o sistema”. Por fim, a Farmécia deve dar baixa em uma receita
apds gerar o or¢camento, a fim de manter controle de orcamentos gerados e ainda ndo
gerados. Isso pode ser feito a partir do caso de uso “dar baixa em receita”.

Além disso, é importante citar a API (Application Programming Interface - In-
terface de Programacdo de Aplicativo) do ViaCEP, que automatiza o preenchimento do
endereco do usudrio no ato do cadastro.

5.2. Diagrama de Tabelas Relacionais

O Diagrama de Tabelas Relacionais (DTR), apresentado na Figura 4, € um modelo 16gico
que opera com os dados organizados como um conjunto das relagdes entre as entidades.
O modelo relacional representa o banco de dados como uma colecao de tabelas, sendo
que cada uma estd associada a um tnico nome e toda relacdo pode ser considerada como
uma tabela.
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Figura 4. Diagrama de Tabelas Relacionais



6. Funcionalidades

Através do uso das ferramentas supracitadas, foi desenvolvida uma aplicacdo que atende
todas as necessidades no que diz respeito ao cadastro de pacientes e de médicos, agenda-
mento de consultas e geracao de prescricoes médicas digitais. A seguir sdo apresentadas
as telas e as funcionalidades do sistema DiagnoSys.

O sistema conta com uma tela de apresentacao do software (Figura 5) que se torna
visivel assim que a plataforma web € aberta. O usudrio poderd acessar uma pédgina de
informacdes sobre o projeto e seus desenvolvedores ou fazer login no sistema por meio
da barra de navegacao.

Dlag nOSyS Ajuda  Sobrends  Login

v

~ Prescri

AgiliZ Btihe £ otimize:
[ T]

Figura 5. Tela de Apresentacao

O sistema apresenta um modal de login ou de cadastro no centro, apresentados
na Figura 6 e na Figura 7, que estard presente na tela inicial. O usudrio digitard seu
endereco eletronico e senha para ter acesso ao sistema, caso ja possua um cadastro, ou ird
se cadastrar com seu nome completo, Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e-mail e senha.

Login:
B email

& senha
ENTRAR >

Nao possui cadastro? Cadastre-se aqui

Figura 6. Tela de Login

Ja na Figura 8, o usudrio selecionara o seu tipo de usudrio para dar continuidade
ao cadastro, sendo o botdo da esquerda para médicos e o da direita para pacientes.



Cadastro:

& Nome completo

L cpr B emai

&) senna 8 contimarsenns

CADASTRAR B>

Figura 7. Tela de Cadastro

DiagnoSys

Sou médico Sou paciente

Figura 8. Tela de Selecao de Tipo de Usuario

Dessa forma, o usudrio serd encaminhado para uma pdgina complementar de ca-
dastro (Figura 9 e 10) onde ele informard seu telefone e endereco, caso seja um médico,
também informara o seu nimero de inscricao no Conselho Regional de Medicina (CRM).

FINALIZAR @

Figura 9. Tela de Cadastro Complementar do Paciente
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Figura 10. Tela de Cadastro Complementar do Médico

O sistema disponibiliza as funcdes de geracdo de receitas e agendamento de con-
sultas para o médico, conforme mostrado na Figura 11. O usudrio pode realizar a pes-
quisa por CPF do paciente desejado na janela a esquerda da pagina, caso ele ndo possua,
o médico poderd fazer um cadastro rapido do mesmo clicando em "Novo Paciente”. Além
disso, ele pode selecionar os medicamentos e a posologia desejada para a prescri¢do na
janela no centro da pagina. Ao ser finalizada, a receita pode ser inserida no sistema e
impressa. A direita da pagina, o médico pode agendar uma consulta para o paciente.

Bem vindo, Dr(a). Mateus @ ateus

Nova receita Marcar consulta

Pacientes cadastrados: & Paciente &, Paciente

Buscar:

S Prescricio (3 oata © Hora
Gabriel Penido
CPF: 015.558.186-41
Gelson Antonio
Obs:
CPF: 929.966.126-04 o Obs: o o
Henrique Silva Rabelo
CPF: 124.250.046-45
,
Tiago

CPF: 892.985.710-89

Vinicius Silva Gomes

Figura 11. Tela Inicial do Médico

Outra secdo do sistema € o DiagnoSys Farma (Figura 12), clicando no botao de
login, o farmacéutico pode fazer login inserindo seu nome de usudrio e senha (Figura 13).
Ja para realizar o cadastro de seu estabelecimento ele deverd entrar em contato com 0s
administradores do software.

Ja dentro do DiagnoSys Farma (Figura 14), no canto esquerdo da péagina, o far-
macéutico poderd visualizar todas as prescricdes enviadas para o sistema e seleciona-las
de acordo com o paciente que solicitou o orcamento. Ao ser selecionada, todos os medi-
camentos contidos nela aparecerdao no centro da tela, assim, o farmacéutico iré inserir o
preco de cada medicamento e enviard para o sistema. O paciente podera visualizar esse
orcamento gerado na plataforma mobile.



Dlag nOSyS Farma Ajuda  Sobrenés  Login

= ) ©

Adesédo ao Tratamento PaperLess Business Efetivacdo da cura
O DiagnoSys integra médicos, pacientes e Aderimos ao PaperLess Business, buscando O DiagnoSys padroniza as receitas para
farmécias, trazendo praticidade e eficiéncia  a eliminagdo da utiizagéo de papelnos  facilitar sua leftura e integra seus horérios
para 0s tratamento, assim facilia a adesio  consultérios médicos e farmécias, por meio  com o Google Agenda para efetivar o
dos pacientes aos métodos da adogao dos documentos digitais tratamento farmacolégico

farmacolégicos

DiagnoSys Farma

O DiagnoSys Farma busca integrar sua farmacia a seus
pacientes através de maior facilidade e comodidade ao buscar

Figura 12. Tela de Apresentacao da Farmacia

Login:
B ogin

B e
ENTRAR >

Figura 13. Tela de Login da Farmacia

Fal’mécia dO seu Zé @  rmicadoseuze

. . @
Receitas recebidas Orgamento

Total R$

Gabriel Penido

CPF:015.558.186-41
ENVIAR

Prescricao: pirocopiterol

Gabriel Penido
CPF: 015.558.186-41

Prescricao:
dipironaparacetamolomeprazol

Gabriel Penido
CPF:015.558.186-41

Prescricao: Dipirona Vitorellayirote de
champgne

Figura 14. Tela Inicial da Farmacia

Na plataforma mobile, o paciente terd acesso a tela inicial ao entrar no aplicativo
e podera fazer login informando seu e-mail e senha conforme mostrado na Figura 15. Ao
clicar no botdo de op¢des ele podera entrar no sistema e visualizar seu orcamentos gerados
pelas farmécias (Figura 16), caso ndo possua cadastro poderd efetud-lo informando seu



nome completo, nimero de telefone, CPF, endereco completo, e-mail e a senha (Figura

17 e Figura 18).

g
Dlaqnor;:'ys

Entrar

E-mail

Senha

Figura 15. Tela de Login do Paciente

& DiagnoSys: Paciente

""-( Orgamento Farmdcia Araujo
& & Valor Total: 37,50

’+.( Orgamento Farmécia Farmax
% ValorTotal: 3820

Orcamento Farmacia Bela Vista
Valor Total: 36,80

g

Figura 16. Tela Inicial do Paciente



& DiagnoSys: Paciente

Nome Completo

Numero do Celular

CPF

Estado

CEP

Cidade

Bairro

Figura 17. Tela de Cadastro do Paciente

& DiagnoSys: Paciente

Cidade

Bairro

E-Mail

Senha

Confirme sua senha

Efetuar Cadastro

Figura 18. Tela Complementar de Cadastro do Paciente

7. Consideracoes Finais

A crescente demanda na drea da satide por uma melhor organizacao dos consultérios e au-
mento da efetividade dos tratamentos médicos, que muitas vezes nao pode ser alcancada
devido a confusdao com o grande volume de papéis nos consultérios e caligrafia ilegivel
dos médicos, viabilizam a criagdo de sistemas como o DiagnoSys. Dessa forma, decidi-
mos abordar o tema neste trabalho de conclusdo de curso e especializd-lo para utilizagao
em consultérios médicos e farmécias.

Consolidando essa demanda, a ferramenta DiagnoSys, satisfaz inicialmente, as
necessidades de consultérios médicos, seus pacientes e das farmécias, através de uma
aplicacdo para digitalizar as seguintes funcionalidades: cadastro de pacientes, cadastro de
médicos, geracdo de prescricdes, agendamento de consultas e geracdo de or¢amentos.



A aplicacgdo atende as necessidades requeridas pelos profissionais da satide através

de um sistema de gerenciamento de prescricdo médica, possibilitando aos médicos, far-
macéuticos e pacientes: reduzir o uso de papel em seus consultdrios, agilizar a geracao
de receitas médicas, facilitar a pesquisa de precos de medicamentos e ampliar as vendas
de remédios.

8. Trabalhos Futuros

Ap6s a finalizagdo do projeto, sugere-se implementar certas funcionalidades adicionais
ao sistema como trabalhos futuros. Sdo elas:

1.

Integracdo do DiagnoSys Farma com a Application Programming Interface (API)
do Google Maps para que os pacientes sejam informados sobre quais farmécias
possuem os melhores precos e se locomoverem pelo sistema de rotas até elas.

. Criagdo do DiagnoSys Clinic para o agendamento de exames, disponibilizacdo de

resultados e geracdo de filas online para procedimentos clinicos.

. Implantacdo da prontudrio eletronico, no qual o médico terd acesso aos remédios

j& consumidos pelo paciente e todo seu histérico médico cadastrado com doencas
cronicas, alergias e cirurgias.

Criagao de um chat integrado para comunicacdo entre as secretarias dos con-
sultérios e os pacientes. Além disso, o paciente poderia se comunicar com o
farmaceéutico no caso de produgdo de farmacos manipulados.

. Implantacdo da confirmacido via SMS do agendamento de consultas para que

ocorra a notificacao instantanea do paciente mediante confirmagao da data soli-
citada.
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