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Resumo

Bolsas de apoio estudantil sdo servicos oferecidos para alunos que possuem caréncia
socioecondmica que prejudiquem seus estudos. Sua aplicacdo envolve uso de formulérios e
cadastros extensos de todos os beneficiados, e que atualmente sdo realizados de forma
manual, o que desacelera muito o processo como um todo. O sistema Bolsystem de
gerenciamento de bolsas estudantis do CEFET-MG foi concebido para realizar tal
manipulacdo de dados de forma computadorizada, possibilitando assim maior segurancga e
confiabilidade de informacdes tdo importantes. Contendo um modulo web (inicialmente via
rede local da instituicdo), para os estudantes e um modulo desktop para o controle do sistema,
preenchimento de formularios criacdo de graficos, seu objetivo é agilizar o processo em geral.
Ao término do projeto, espera-se um sistema que possa ser expandido para outras instituicdes

de ensino e que auxilie a manter os alunos necessitados atendidos.

Palavras-chave: Bolsas Estudantis, Sistema Gerencial, Software
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1. Introducao

Atualmente, todo o processo de controle e gerenciamento das bolsas do CEFET-MG —
Campus Divinopolis é realizado manualmente, tornando o processo demorado e sujeito a
erros. Neste contexto, optou-se por fazer um sistema online para o gerenciamento de bolsas de
apoio estudantil.

O interesse pela criacdo de tal sistema surgiu devido as dificuldades que os alunos
recebedores das bolsas enfrentavam. Tais problemas, segundo a propria instituicdo, eram
gerados principalmente pela falta de informatizagéo do sistema.

Em 2011, um sistema de gerenciamento de bolsas semelhante foi implantado na
Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), o que trouxe varios resultados positivos para
a instituicdo. Segundo a professora Leana Freitas, coordenadora do CARE (Coordenacao de
Articulacdo com os Estudantes de Graduacdo e Po6s-Graduacdo), o sistema resolveria um
empecilho para a rapidez do processo de seleg@o e distribui¢ao de bolsas. “Hoje, se inscrevem
em torno de 600 alunos por processo seletivo e a conferéncia dos dados dos formulérios é

feita manualmente”, afirma ela [1].

1.1. Objetivo

Automatizar o registro dos alunos na selecéo para a bolsa estudantil, por meio de um

sistema online, assim como gerar diversos relatorios sobre os bolsistas para a assistente social.

1.2. Definicdo da Empresa

O sistema inicialmente sera desenvolvido para auxiliar a Coordenacdo de Politica
Estudantil (CPE) do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais — CEFET MG.
O foco inicial é o Campus V, em Divinopolis, pelo conhecimento da demanda existente.

A CPE Divindpolis é composta por uma assistente social e um psicélogo. Profissionais
preparados para atender as demandas da comunidade e promover assisténcia estudantil com
acoes que envolvem selecdo de bolsistas, atendimento psicossocial, elaboracéo de programas,

previsdo orcamentaria entre outras.



1.3. Definicdo do Escopo

O formulario de candidatura a bolsa sera disponibilizado via internet para que o aluno
possa preenché-lo, sendo esses dados armazenados num banco de dados. Em seguida, por
meio da plataforma desktop, o programa realizard os célculos com base nos dados
informados, gerando o indice de classificacio do candidato. E possivel também alterar os
dados e visualizar os resultados obtidos, assim como gerar relatérios.

1.4. Definicdo das Funcionalidades

e Criacao de novo formulario de cadastro;

e Possibilidade de preenchimento do formuléario via Internet;
e Realizacao de célculos de forma rapida e confiavel,

e Criac&o de relatorios a partir dos dados;

e Consulta a situacdo atual do candidato;

1.5. Referencial Teorico

Nas ultimas décadas, a sociedade brasileira vem experimentando significativas e
rapidas transformacdes, as quais impdem a Educacdo um leque amplo e contraditério de
demandas que dificilmente podem ser adequadamente atendidas. Por ser um fenémeno
humano e social, a educacdo é atravessada por contradi¢cdes e conflitos relacionados com as
diversas concepgdes de mundo e interesses dos individuos e dos diferentes grupos sociais.
Essas contradicBes tendem a se acirrar crescentemente, em razdo da importancia que o
conhecimento adquiriu na sociedade da informacdo, como principal motor da economia
global, e do auge do individualismo e da competitividade [3].

O sistema de educacdo brasileiro cresceu bastante nos ultimos anos. O nimero de
alunos matriculados no ensino superior passou de cerca de 1.800.000 em 1996 para
4.900.000, em 2007, e o numero de IES (Institutos de Ensino Superior) passou de 922 para
2013, no mesmo periodo. Fatores como o forte movimento de globalizacéo e urbanizacao que
a sociedade sofreu, assim como a ascensdo de mulheres na sociedade, as maiores exigéncias

do mercado de trabalho e as mudangas culturais atuais podem explicar essa situacéo [3].



A educacdo é um direito fundamental e torna-se imperativo que seja alcangado tendo
em vista o valor do capital humano na sociedade do conhecimento, a qual caracteriza o grau
de escolaridade dos individuos como sendo fator de produtividade. Na ultima década, o
governo brasileiro tem colocado como ponto central da sua agenda a ado¢éo de politicas para
universalizacdo e democratizacdo da educacdo. Estas agdes intensificaram-se mais no ensino
superior visando ampliar o restrito acesso as universidades, especialmente as pablicas, através
de medidas variadas como o aumento da oferta de vagas, criagdo de novos cursos,
financiamento de estudos, programas de assisténcia estudantil, estimulo do ensino a distancia
e politica de cotas para ingresso [4].

De acordo com uma pesquisa realizada em 2004 pelo Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada (IPEA), é comprovado que mesmo a desigualdade de renda no Brasil tendo
diminuido nos ultimos anos, 0s nossos indicadores socioeconémicos séo vergonhosos. O PIB
(Produto Interno Bruto) brasileiro esta entre as dez maiores economias mundiais, enquanto o
IDH (indice de Desenvolvimento Humano) é o 69° entre 177 paises. Isto gera uma
disparidade de renda muito grande entre 0os 10% mais ricos e 0s 40% mais pobres. Tal quadro,
de tamanha exclusdo social desencadeou fortes pressdes internas e externas no cenario
mundial das politicas publicas, induzindo o governo brasileiro a adogdo de uma postura mais
agressiva na definicdo das chamadas politicas afirmativas. Na universidade publica tais
politicas destinam-se a criacdo de estratégias que potencializem o acesso e a permanéncia de
parcelas sociais historicamente segregadas no ensino [5].

Recentes politicas de acesso ao ensino superior (cotas, Enem/SISU) permitiram ao
jovem de baixo poder aquisitivo o0 ingresso na universidade publica. Esse quadro altera o
perfil socioecondémico das instituicbes e a demanda por politica de assisténcia estudantil
visando a permanéncia destes estudantes carentes aumenta exponencialmente. No entanto, a
politica de assisténcia ao estudante ndo é recente. Estudos realizados sobre o tema revelam
que desde a criacdo das primeiras universidades publicas no Brasil a demanda por assisténcia
aos estudantes oriundos de classes menos favorecidas era atendida de forma remediada e
esporadica. As politicas de assisténcia estudantil nas universidades publicas brasileiras foram
institucionalizadas formalmente na Constituicdo de 1988, quando afirma que a educacdo é
dever do Estado e da Familia (art. 205,caput) e reconhece no artigo n°. 206, em que deve
haver um principio de igualdade no acesso e na permanéncia dos estudantes pobres no
decorrer do periodo de estudos, sendo este um direito constituido. No entanto, estudos

realizados em universidades publicas dao relato de que a¢bes que visavam a permanéncia dos
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alunos pobres nos estudos ja eram realizadas desde a génese da universidade publica
brasileira, quando esta ja nasceu elitista e excludente.

Foi nos movimentos sociais e politicos contra a Ditadura Militar em que surgiram duas
grandes frentes politicas de embate sobre as questfes educacionais e a assisténcia estudantil:
A criacdo em 1987 do Forum Nacional dos Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis (FONAPRACE) e o apoio da Associa¢do Nacional dos Dirigentes das Instituigdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), no sentido do fortalecimento das politicas de
assisténcia. O FONAPRACE solicitou a inclusdo da assisténcia estudantil no Plano Nacional
da Educacdo (PNE). A reivindicagéo foi acatada e no Cap. 4 do PNE, a assisténcia estudantil
foi adotada como um dos objetivos do Plano: “Objetivo n°. 34 - a adogdo de programas de
Assisténcia Estudantil tais como bolsa trabalho ou outros destinados a apoiar os estudantes
carentes que demonstrem bom desempenho académico”. A partir desta conquista, a politica
de assisténcia estudantil ganha espaco na politica brasileira.

No cenario de expansdo e democratizacao de politicas de acesso ao Ensino Superior a
partir do governo Lula, politicas de assisténcia estudantil tornaram-se imprescindiveis
considerando o elevado nimero de estudantes carentes ingressando no Ensino Superior. O
processo excludente inicia-se antes mesmo do ingresso desses jovens no ensino superior [4].
Num estudo sobre politicas de inclusdo nas universidades brasileiras, os autores constataram
que a maioria dos potenciais candidatos a universidade pertence a classes de baixa renda
sendo proveniente da rede publica de ensino.

Considerando esses aspectos, da exclusdo dos jovens carentes no ensino superior, e
mesmo seu acesso sem as condi¢Oes de permanéncia, compreende-se que a assisténcia ao
estudante nessas condicdes se faz necessaria. Nesse sentido, iniciativas diversas demonstram a
atualidade e relevancia social da questdo da democratizacdo do acesso, por um lado, e da
garantia de permanéncia, por outro. Porém, enquanto ndo forem assegurados por lei 0s
recursos necessarios “‘a assisténcia estudantil continuarda a depender dos humores

institucionais e da boa vontade dos gestores das universidades” [6].



1.5.1. Apoio Estudantil no CEFET-MG

A Secretaria de Politica Estudantil (SPE) tem por atribuicdo coordenar a gestdo da
politica de assuntos estudantis do CEFET-MG, e possui na sua estrutura trés coordenadorias —
de Programas de Bolsas e de Acompanhamento Psicossocial, de Programa de Alimentagéo
Estudantil e de Programas de Acesso e de Tematicas das Juventudes. Também integram a
SPE coordenac6es de politica estudantis (CPE), presentes em todos os campi da instituicao
[7]. A Politica de Assisténcia Estudantil (Resolucdo CD-083/04) prevé que as acles de
assisténcia estudantil na instituicdo sejam compostas por programas, projetos e acoes
desenvolvidos sob os objetivos de democratizacdo do acesso; permanéncia do estudante da
escola; melhoria da qualidade do ensino por meio de programas socioeducativos;
democratizagdo da educacdo e dos programas sociais; contribuir para a melhoria das
condicBes econdmicas, sociais, politicas, familiares, culturais, fisicas e psicoldgicas dos
estudantes; preservar e difundir os valores éticos de liberdade, igualdade e democracia, e
conhecimento da realidade institucional e de seu publico. Os estudantes oriundos das classes
de baixa condi¢do socioecondmica constituem o publico predominante e prioritario, ao qual se
destina a grande maioria das a¢fes desenvolvidas. Todavia, as atividades de carater educativo,
sdo dirigidas a todos os estudantes do CEFET-MG, podendo alcancar também os demais

segmentos da comunidade escolar, independentemente de sua origem socioeconémica [8].

Dentre as a¢Oes voltadas para a permanéncia do estudante na Instituicdo, ha a divisao
entre Programas Sociais oferecidos com inscricdo prévia (Programa Bolsa Permanéncia,
Programa Bolsa de Complementacdo Educacional e Programa de Alimentacdo/Bolsa) e
Programas  Sociais que independem de inscricio  prévia  (Programa de
Alimentacdo/Restaurante, Programa Bolsa Emergencial e Acompanhamento Psicossocial) [9].

A Tabela 1 apresenta as descri¢des de cada bolsa:



Nome da bolsa

Descricéo da bolsa

Programa Bolsa

Permanéncia

Tem por finalidade garantir a permanéncia no ambiente
académico dos estudantes do ensino médio/profissional e de
graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de
baixa condi¢do socioeconémica comprovada e que apresentam
dificuldades para arcar com as suas despesas escolares.
O processo de selecdo ocorre mediante inscricdo e posterior
selecdo por critérios socioecondmicos. O estudante selecionado

recebera mensalmente esta bolsa durante todo o ano letivo [10].

Programa Bolsa de
Complementacao
Educacional (BCE)

Possibilita o apoio financeiro continuado aos estudantes do
ensino médio/técnico e da graduacdo, integrado a
complementagdo da sua aprendizagem em areas do
conhecimento correlatas ao curso. O estudante deverd cumprir
20 horas semanais por meio da participacdo em projetos de
pesquisa, ensino ou extensdo. O tempo de permanéncia do
estudante no programa é de no maximo 2 anos.

Os projetos, selecionados por meio de edital, sdo propostos por
servidores do CEFET-MG pds-graduados, graduados ou com

formacdo técnico-profissional de nivel médio [11].

Programa de

Alimentacdo/Bolsa

E destinada a estudantes cujo campus ainda ndo possua

restaurante proprio. A selecdo tem base socioecondmica.

Programa de Alimentagéo
Escolar/Restaurante

Tem por objetivo contribuir para a permanéncia do estudante
no curso e a sua formagdo integral, proporcionando
alimentacdo de qualidade, balanceada, variada e subsidiada. O
programa tem como diretrizes: Priorizar o seu carater social,
Garantir a qualidade da alimentagdo servida; Universalizar o
atendimento a comunidade do CEFET-MG, priorizando o0s
estudantes; Garantir o baixo custo das refeigdes aos estudantes,
tendo em vista seus objetivos e publico prioritario; Estruturar o
Programa em todos os campi do CEFET-MG; Democratizar o
programa, fomentando a participacdo da comunidade do

CEFET-MG nas proposigOes, execucdes e avaliagdes, com




transparéncia na utilizacdo dos recursos e nos critérios de

atendimento [12].

Programa Bolsa

Emergencial

Visa garantir a permanéncia na ambiente académico dos
estudantes do ensino médio/profissional e de graduacdo
regularmente matriculados no CEFET-MG. Dirigida ao
estudante que se encontre em situacdo de crise momentanea
que possa comprometer o seu aproveitamento escolar. O
atendimento é efetuado mediante procura espontanea do
estudante ou encaminhamento de outros setores. Confirmado o
atendimento apds a avaliacdo socioecondmica, 0 prazo para
recebimento da bolsa é de aproximadamente 24 horas em conta
bancéria do prdprio estudante [13].

Acompanhamento

Psicossocial

E caracterizado por um programa permanente que recobre as
acOes e projetos dos demais programas existentes no ambito da
assisténcia estudantil da instituicdo. A sua abrangéncia incide
nos espacos de articulagéo entre os eixos da permanéncia e da
formagdo integral dos estudantes, com vistas ao fomento,
identificacdo e intervencdo nas demandas do publico que se
encontra vulneravel aos processos de inclusdo e de
permanéncia no ambiente académico, bem como da formacéao
humana e do exercicio critico da cidadania. Atendimento a
qualquer época do ano.

Tabela 1 - Descricéo das Bolsas

Como dito na reportagem “Assisténcia estudantil no CEFET-MG promove inser¢ao

social e cria oportunidades” [14], os programas de assisténcia estudantil do CEFET-MG

mostram-se como ferramentas imprescindiveis para a permanéncia dos alunos na instituicéo e

funcionam como fortes propulsores de inclusdo social. O professor José Antbénio Pinto,

Diretor do Campus de Leopoldina, diz que “Uma vez que a assisténcia estudantil atua em

duas importantes frentes, de um lado na busca das garantias matérias para a permanéncia dos

estudantes com maior necessidade socioeconémica, e de outro, na valorizacdo da formacao de
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cidadéos criticos e construtores do mundo que os envolvem”. Segundo ele, os programas sao
destacados pelo poder que tem de reduzir as desigualdades socioecondmicas e culturais, ja
que viabilizam ndo apenas as condic¢des para a melhoria do cenario académico do estudante,
mas acima disso, a aproximacdo do mesmo de um modelo de assisténcia acompanhada. José
Antonio finaliza dizendo que “Além das bolsas, permitimos que os alunos recebam a atencao
de uma equipe de profissionais que busca atendé-los de modo sempre atento a suas demandas,
para que tais beneficios se somem a todo um conjunto de apoio que diz respeito a relacéo
desses estudantes com seus pares, com seu grupo familiar, enfim, que atravesse 0s contextos

individual e comunitario da vida dos estudantes”.

2. Projeto conceitual

Nesta secdo serdo apresentados os diagramas de Caso e Uso, Entidade e

Relacionamento, de Atividades, o Dicionario de Dados e a Estrutura Analitica do Projeto.

2.1. Diagrama de Caso de Uso

O Diagrama de Caso de Uso mostrado na Figura 1 descreve as principais
funcionalidades do sistema e a interacdo dessas funcionalidades com os usuarios do mesmo.
Nesse diagrama nédo séo aprofundados detalhes técnicos do projeto.

Serdo mostrados os atores (Bolsista e Assistente Social), e as fungdes que 0s mesmos
podem desempenhar no sistema. O bolsista pode se cadastrar, e ap6s o cadastro pode
gerenciar sua conta, solicitando alteracdes em seus dados ou acompanhando sua situacao
atual. A Assistente Social, através da Interface de Administragdo, pode avaliar e salvar
alteracbes requeridas pelos bolsistas, consultar e aprovar alunos pré-selecionados, gerar

relatérios e consultar estatisticas.
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Diagrama de Caso e Uso - Sistema de Gerenciamento de Bolsas - Bolsystem
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Figura 1 - Diagrama de Caso de Uso

2.2. Documentacao dos autores
2.2.1. Bolsista

Representa o aluno beneficiado pelo apoio estudantil. O bolsista pode utilizar apenas o

Modulo Web do sistema.

2.2.2. Assistente Social
Representa a coordenacdo dos programas de apoio estudantil disponibilizados pela
instituicdo. A assisténcia social tera acesso apenas ao Mddulo Desktop do sistema, atuando na

administracdo do mesmo.
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3. Projeto Fisico

Nesta secdo serdo apresentados o Diagrama de Tabelas Relacionais, o Dicionario de
Dados, o Diagrama de Classes e de Sequéncia. Os Diagramas de Comunicacao e de
Atividades serdo mostrados no anexos, ao final deste documento, nas segdes 9.3 e 9.4.

3.1. Diagrama de Tabelas Relacionais

No DTR (Diagrama de Tabelas Relacionais) temos as tabelas do Banco de Dados e
suas relacGes. Na Figura 2 sdo mostradas as principais tabelas, que sdo: DadosPessoais, que
guarda as informagdes comuns a todas as pessoas cadastradas; DadosEstudante, que armazena
as informacGes especificas do estudante, mas que também usa os dados pessoais;
Questionario, que é responsavel pela criacdo e armazenamento das perguntas do formulario
socioeconémico, respondido pelo estudante. Cada conjunto de tabelas serd mostrado
detalhadamente nos anexos, ao final do documento, na se¢éo 9.1.
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Figura 2 - Diagrama de Tabelas Relacionais
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3.2. Dicionario de Dados

Neste topico, seré exibido o Dicionéario de Dados, que descreve as tabelas do banco de

dados e exibe os atributos presentes nessas.

DadosPessoais = *Informacao geral de uma pessoa*
@CodDadosPessoais + CodEndereco + CodContatos + DataNascimento + Sexo + Nome +
CPF + Carteiraldentidade

Contatos =
@CodContatos + [TelefoneFixo | TelefoneCelular | TelefoneFixo + TelefoneCelular] +
(Email)

Endereco =
@CodEndereco + Rua + Numero + (Complemento) + Bairro + CEP + CodDadosPessoais +
CodCidade

Cidade =
@CodCidade + nomeCidade + CodEstado

Estado =
@CodEstado + uf + nomeEstado

Parentes = *Relac¢Ges de parentesco do estudante*

CodDadosPessoais + CodDadosEstudante

DadosEstudante = *Dados especificos do estudante*
@CodDadosEstudante + DataCadastro + Situacao + Turma + Senha + NumMatricula +

CodReservaVagas + CodCor + CodCurso + CodTurno + CodEnsino + CodModulo

ReservaVagas = *Tipo de vaga pertencente ao aluno *

@CodReservaVagas + tipoReserva

Cor = *Cor declarada pelo aluno*
@CodCor + tipoCor
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Curso = *Curso em que o0 aluno esta matriculado*

@CodCurso + tipoCurso

Turno = *Turno em que o aluno estuda (Matutino, Noturno ou Integral)*
@CodTurno + TipoTurno

Ensino = *Tipo de ensino cursado pelo aluno (Integrado, Concomitante)*

@CodEnsino + tipoEnsino

Modulo = *Etapa do curso em que o aluno se encontra (Ano ou Periodo)*
@CodModulo + tipoModulo

PedidoAlteracdo = *Armazena algum pedido de alteragdo que o bolsista venha a fazer*
@CodPedidoAlteracao + DataPedidoAlteracao + Pedido + TipoPedido + Tabela +
CodDadosEstudante

Questionario = *Armazena os dados das questdes*
@CodQuestao + CodDadosEstudante

Enunciado =
@CodQuestao + FK_CodQuestao + Fechada + Enunciado

RespostaFechada =
@CodRespostaFechada + Opcao + CodQuestao + CodDadosEstudante

RespostaAberta =
@CodRespostaAberta + Campo + CodQuestao + CodDadosEstudante

Login =
@IdLogin + Nome + Senha
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3.3. Diagrama de Classes

Neste topico, serdo mostrados os Diagramas de Classes do sistema. O diagrama de
classes € o diagrama central da modelagem orientada a objetos.

3.3.1. Classes principais
Na Figura 3 serdo apresentadas as classes principais, mostrando a navegabilidade entre

elas.
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Figura 3 - Diagrama de Classes
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3.3.2. Pacotes

Na Figura 4 serdo mostradas as classes, divididas em pacotes, de acordo com o padrao

MVC+DAO. Os pacotes serdo mostrados separadamente nos anexos, ao final deste

9.2.
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Figura 4 - Pacotes do Diagrama de Classes
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3.4. Diagramas de Sequéncia

Um diagrama de Sequéncia representa a sequéncia dos processos, ou as mensagens
que sdo trocadas entre os objetos. Ele registra 0 comportamento de um Unico caso de uso e

exibe 0s objetos e as mensagens passadas entre esses objetos no caso de uso.

3.4.1. Tabela de mensagens

A Tabela 2 contém as mensagens de retorno que serdo utilizadas nos diagramas de

Sequéncia. S&o mostrados 0 numero da mensagem e seu respectivo significado.

TABELA DE MENSAGENS DO DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Mamero da mensagem Mensagem
M1 Entidade Instanciada
M2 Retorno das informactes do banco
M3 Informacgdo retornada com sucesso
M4 Requisigdo Bem Sucedida
M5 Visualizagdo dos dados
MG Informacdo gravada com sucesso
M7 Informacdo descartada com sucesso

Tabela 2 - Mensagens dos Diagramas de Sequéncia
3.4.2. Referenciais

Nesta secdo serdo apresentados os diagramas de sequéncia que serao referenciados nos

outros diagramas, sendo utilizados pela maioria dos mesmos.
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Acesso BD
Na Figura 5 sera mostrado o diagrama de sequéncia referente ao acesso ao banco de

dados, independentemente do usuario que estiver usando o sistema.
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Figura 5 — Acesso BD
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Login

3.4.2.2.

Na Figura 6 serd mostrado o diagrama de sequéncia referente ao login no sistema,

independentemente do usuario.
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3.4.3. Assistente Social

Nesta secdo serdo apresentados os diagramas de sequéncia referentes a Assistente

Social, que atuard no médulo Desktop do sistema.

3.4.3.1. Avaliar Alteracao
Na figura 7 sera mostrado o diagrama de sequéncia referente a avaliacdo de alteracdes

solicitadas pelos bolsistas, a ser realizada pela assistente social, no médulo desktop.
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Consultar Estatisticas

3.4.3.2.

Na Figura 8 serd mostrado o diagrama de sequéncia referente a consulta de estatisticas

e geracdo de gréaficos, fungéo a ser realizada pela assistente social.
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3.4.3.3.  Consultar Pré Selecionados
Na Figura 9 sera mostrado o diagrama de sequéncia referente a consulta de bolsistas
pré-selecionados, ou seja, que passaram pelo processo de preenchimento do formulario

socioecondmico.
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Registrar Relatério

3.4.3.4.

Na Figura 10, sera mostrado o diagrama de sequéncia referente ao registro e

visualizacdo de um relatério de um bolsista especifico.
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3.4.4. Bolsista
Nesta secdo serdo apresentados os diagramas de sequéncia referentes ao bolsista, que

atuara no médulo Web do sistema.

3.44.1. Cadastro
Na Figura 11, serd mostrado o diagrama de sequéncia referente ao cadastro de um

bolsista, que sera realizado por meio do médulo web. Os campos serdo validados.
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Acompanhar Situagéo

3.4.4.2.

Na Figura 12, serd mostrado o diagrama de sequéncia referente ao acompanhamento

da situacéo do bolsista, que podera visualizar seus dados por meio do modulo web.
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3.4.4.3. Solicitar Alteracao
Na Figura 13, serd mostrado o diagrama de sequéncia da solicitagdo de alteracdo que
podera ser realizada pelo bolsista. O mesmo indicara a alteracdo que deseja, e esta passara

pelo crivo da assistente social, no médulo desktop.
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4. Metodologia

O projeto foi desenvolvido durante o ano letivo de 2014, com participacdo de todos 0s
membros da equipe de TCC, divididos em funcGes individuais ou em grupo. O sistema foi
dividido em duas partes, sendo a primeira na plataforma web, na qual o aluno faz o
preenchimento do formulario socioeconémico, e pode também consultar sua situacao atual. A
segunda parte, na plataforma desktop, foi disponibilizada para o setor de apoio estudantil da
Instituicdo, para uso da assistente social.

Decidiu-se por empregar na codificagdo do sistema o padrdo de arquitetura de
software MV C, que consiste em uma estratégia de separacdo de camadas de software que visa
desacoplar a interface de seu tratamento e estado. Basicamente este padrdo implementa um
use-case interativo entre trés componentes: Model (modelo); View (visualizagdo) e
Controller (controlador). Outro padrédo adotado foi o DAO, que consiste em uma forma de
encapsular as particularidades do acesso ao banco de dados e isolar essa complexidade do
restante do programa. As caracteristicas do DAO garantem a seguranga no acesso aos dados.
Ambos os padrdes arquitetonicos facilitam a realizag&o de configuragdes no sistema.

Com a concluséo do projeto, espera-se facilitar todo o processo de gerenciamento das
bolsas estudantis da instituicdo, facilitando e auxiliando o trabalho da assistente social e da
Coordenacdo de Politica Estudantil (CPE). Os alunos bolsistas ou os que desejam as bolsas
também serdo beneficiados, pois 0 processo se tornara mais facil e simples, jA que 0s
formulérios, que antes eram preenchidos a médo (e assim propensos a erros), passardo a ser
preenchidos online, de maneira mais sistematica.

Como disse o Pré-Reitor da UFMT Fabricio Carvalho na época da implantacdo do
sistema em sua Universidade, “essa medida terd um impacto enorme na vida do estudante,

pois vai trazer celeridade e democratizagio na distribuigdo de bolsas” [1].

4.1. Ferramentas utilizadas

Para desenvolvimento do sistema foram utilizadas as seguintes ferramentas:
e Eclipse Kepler versdo 4.3.2, para programac¢do do mddulo desktop, utilizando o JDK
(Java Development Kit) versdo 7u71;
e NetBeans versdo 8.0.2, para programagdo do mddulo web, utilizando o JDK versao
Tu’7l;
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MySQLWorkbench versdo 6.1.7, para criacdo e manutencdo do banco de dados;
iReport versdo 5.6.0, para criagdo de formulérios e estatisticas;

Astah Community versédo 6.9.0, para diagramacéo do sistema;

Wamp Server versdo 2.5, para testes do modulo web;

Twitter Bootstrap versdo 3.3.1, para criacdo do layout responsivo do modulo web;

Linguagens utilizadas

Java, para desenvolvimento do médulo desktop;
HTML, para criacdo das paginas web;

CSS, para criacdo dos estilos das paginas web;
SQL, para cria¢do do banco de dados;

JavaScript, para desenvolvimento web;
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5. Resultados

Nesta secdo serdo mostradas as telas finais do sistema, mostrando as principais

funcionalidades que poderéo ser realizadas.

5.1. Mddulo Web

5.1.1. Tela Inicial
Nas Figuras 14 e 15 sera mostrada a tela inicial do site, dividida em duas partes, onde

0 usuario poderé realizar o login ou registrar-se.

0 Bolsystemn

Inicio

Figura 14 - Tela inicial (parte de cima)

< Bolsystem

|

Entre no Bolsystem

Para peder participar da pré selecéo

N° de Mafricula
Senha

Entrar

Ainda ndo possuilogin? Regisire-se

Figura 15 - Tela inicial (parte de baixo)
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5.1.2. Tela de Programas Sociais

Caso o aluno deseje mais informacdes sobre as bolsas disponiveis, podera clicar em
“Programas Sociais”, onde os programas disponiveis serdo detalhados, como mostra a Figura
16.

< Bolsystem

Programas Sociais

sk e Programas Sociais do CEFET-MG

Programas de Bolsas

Program de Bolsa Permanencia

5.1.3. Tela de Contato
Na Figura 17, é mostrada a tela de contato. Nela, o aluno podera enviar criticas,

sugestdes e duvidas, além de poder visualizar as formas de contato com o Bolsystem.

<) Bolsystem A~ &Ammn-

Contato

Fale conosco
¥ Contato

Envie sua divida, critica, sugestio ou elogio. Sua colaboragéo & importante para o Bolsystem. contato. bolsystem@gmail.com
Bolsystem on Facebook
Nome: @bolsystem_ on Twitter

Coordenagao de Politica Estudantil

Rua Alvares de Azevedo 400 - Bela Vista
Email: Telefone: (37) 3229-1155
cpe@div cefeimg br

Menssagem

Enviar

Figura 17 - Tela de contato
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5.1.4. Tela de Termos de Aceitacdo do Formulario

Ao clicar em “Registre-se” na tela inicial, o usuério sera direcionado para uma tela
contendo as instrugdes para o preenchimento do formulario, assim como alguns termos
obrigatorios, como mostrado na Figura 18. O formulario completo esta inserido como anexo

no final deste documento, na se¢éo 9.5.

< Bolsystem &-  aAdmin-

Termo de preenchimento do formulario

G Formulario

CEFET-MG

Coordenagdo de Politica
Estudantil
FORMULARIO
SOCIECONOMICO

1. Este formulario tem por finalidade o estudo da situagdo sociceconémica do estudante e/ou de sua familia.

2. O simples preenchimento e envio deste formulario ndo implica a obtengéo do atendimento.

3. Para que seu pedido seja analisade, & necessaric o preenchimento completo deste formulario.

4. Todos os dados lancados neste formulario deverdo ser referentes ao Gltimo més e somente deve e somente deverdo ser eregistrados os
rendimentos brutos.

5. Os candidatos deverdo comprovar as informacdes prestadas por meio de documentaca do solicifate e do seu grupo familiar, somente na
data da entrevista_

6. Os candidatos deverdo estar atentos a data de divulgac&o do resultado, para agendamento de entrevista e apresentacdo da

crlararimantae miantn an nreanchimanta dacta fnrmolarin nracire 2 CanrdanacSa da Dalitica Cetidantil

Figura 18 - Instrucdes de preenchimento do formulario

5.1.5. Formulario
Ao aceitar os termos da tela anterior, € aberta a tela com o formulario completo para
ser preenchido, como mostrado na Figura 19. O formulario completo estd inserido como

anexo no final deste documento, na se¢do 9.5.

<> Bolsystem

Registro

Preencha os dados

Nome

N° de Matricula

Senha
Data de Nascimento Sexo:
dd/mm/aaaa © Masculino
» Feminino
CPF

n° Identidade

Figura 19 — Formulario
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5.1.6. Design Responsivo

Com o crescimento da variedade de dispositivos onde os websites sdo visualizados
(laptops, tablets, netbooks, celulares, segundo monitor, etc.), se torna praticamente inviavel
desenhar multiplas versbes de um mesmo site que supram cada uma dessas variacdes de
tamanho de tela e cada uma das resolugées de tela disponiveis no mercado.

O Responsive Web Design é uma das solucdes técnicas para esse problema, pois
permite programar um site de forma que os elementos que o compfem se adaptem
automaticamente a largura de tela do dispositivo no qual ele esta sendo visualizado [15].

Sendo assim, devido & demanda de utilizacdo do site por dispositivos moveis,
principalmente, optou-se por desenvolvé-lo de modo que seu design fosse responsivo, como

pode ser visto nas Figuras 20 e 21.

Bolsystem = Bolsystem
2 Programas Sociais
Entre no Bolsystem :
Para poder parficipar da pré selecéo W Contato
N° de Matricula @ Sobre
5
Senha enha

o Ainda ndo possuilogin? Registre-se
Ainda ndo possuilogin? Regisire-se

Figuras 20 e 21 - Design Responsivo do site
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5.2. Modulo Desktop

5.2.1. Tela de Login

Ao abrir o programa no modulo desktop, a tela de login se abrira, para que o usuério

seja autenticado, como pode ser visto na Figura 22.

— X

Login:
Senha:
[ Logn |

Figura 22 - Tela de login

5.2.2. Tela inicial

Ap0s 0 usuario entrar no sistema, a tela inicial se abrird, mostrando a logo do sistema

ao fundo, assim como o0s menus na lateral esquerda, como pode ser visto na Figura 23.

™Y Bolsystern
[E] Formurios

[ retoros

T auestonaro

ol esasicas Seja bem vindo ao Bolsystem

-
.I Alteracdes

0 Sair

Bolsystem ® 2014

Figura 23 - Tela inicia
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5.2.3. Tela de pesquisa de aluno
Nesta tela, o usuario podera ver a relacdo de alunos cadastrados, assim como realizar

buscas entre os mesmos, como pode ser visto na Figura 24.

Y Bolsystemn
@ Formularios

@ Relatorios
- | e
D Questionario Nome do Aluno Talclﬂ |

| Taicir Junior

."l Estatisticas

-
‘, AlteragGes

L}
0 Sair

Bolsystem © 2014

Figura 24 - Tela de pesquisa de aluno

5.2.4. Tela de formulario
Apds selecionar um bolsista na tela de pesquisa de aluno, o usuario podera excluir o
bolsista ou imprimir seu formulério, como pode ser visto na Figura 25.

™Y Bolsystemn

@ Formularios
S| w4 |m ics 100%  |w
B s =153 S A K A Y O 1 eV e )
s
Questionario
. FORMULARIO SOCIOECONOMICO
."I Estatisticas
& Ateracses IDENTIFICACAO DO ESTUDANTE r
o Sair
Mome: Taiir Junior Data de nascimento: 22/06/1895 N Matricula:201215ti0301
Sexo Masculino CPF 03103103131 Carteira de Identidade: 429434121
Cinia Preto Reserva de Vagas: Ndo m
CursoInformatica  Série/Mad /Per. 3 TurmaB Turno Manha Ensine: Integrado Médio/Prof
Endersco. Augusto de Oliveira Numero:140 Bairre: Padre Complemento: Casa
CEP 3650423  Cidade 8do Paule Estado 8do Paule
q Dl |
Pagina 1 de 1

Bolsystem @ 2014

Figura 25 - Tela de formulario
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5.2.5. Tela de relatorios

Ap0s selecionar um aluno, o usuario podera redigir um relatério contendo a entrevista
ou a visita domiciliar realizada com o candidato, como pode ser visto na Figura 26.

Y Bolsystemn

@ Formularios
@ Relatorios Aluno: Taicir Junior
"‘D Questionario Responsavel [Ana Paula
Tipo: @ Entrevista O Visita
I Estatisticas
"' Relatorio:
‘,‘ Alteracbes Este € um exemplo de enlrewsla.|

L}
o Sair

Bolsystem © 2014

Figura 26 - Tela de relatdrios

5.2.6. Tela de questionario

Nesta tela, o usuario podera visualizar todas as questdes do formulario, com seus
enunciados e alternativas, como pode ser visto na Figura 27.

™% Bolsystemn
@ Formularios

@ Relatorios.
" uestaos
D Questionario -

3)Marque a Seguir os Programas para 0s quais deseja se candidatar:
llI Estatisticas a)Bolsa de Complementacdo Educacional

L b)Bolsa Emergéncia

c)Bolsa Permanéncia

~

& Ateraces d)Bolsa Alimentagéo
e)lsencdo da Alimentagio

0 sair f)Outros. Especificar:

Bolsystem ® 2014

Figura 27 - Tela de questionario
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5.2.7. Tela de estatisticas

Nesta tela, o usuario podera gerar graficos de acordo com as informacdes
selecionadas. O mesmo também podera ser impresso, como pode ser visto na Figura 28.

Y Bolsystemn _ X
@ Formularios
@ Relattrios A”":‘ZGM ‘
*T questonsrio (=157 S N O 1 = ] SV 2 T ‘
o] Estatistcas
e 0 ESTATISTICAS
(Y sar -
Outros Preto
= =
® Prelo ® Pardo @ Amarelo ‘ N
’ O Indigena @ Outros
e

Bolsystem © 2014

Figura 28 - Tela de estatisticas

5.2.8. Tela de alteracdes
Apos clicar em alteraces na barra lateral, o usuario podera ver todas as alteragdes que

foram solicitadas pelos bolsistas, pelo médulo web, como pode ser visto na Figura 29.

™Y Bolsystemn

@ Formularios
@ Relatorios
L | =
D Questionario Nome do Aluno| |
I Estatisticas N° Pedido | Aluno \ Data I E——
." - 1 |Taicir Junior [2014-1217 11122233345

rd es
r Alteragdes

L}
O Sair

Bolsystem @ 2014

Figura 29 - Tela de alteracdes - Mostrar todas
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Apos selecionar alguma alteragdo na tela acima, serd mostrada a tela com todos os
dados da alteracéo, sendo eles: o nome do aluno que fez o pedido, a data do pedido e o item a
ser alterado. Abaixo serd mostrado como o item se encontra antes da alteracdo, e como ficara
caso a alteracdo seja aceita. Por fim, o usuario podera aceitar, recusar ou colocar a alteracdo
em espera. Caso decida colocar em espera, 0 sistema voltara para a tela anterior, e a alteracéo
continuara existindo, para uma avaliacdo futura. Um exemplo de alteracdo solicitada é

mostrado na Figura 30.

"% Bolsystem
Formularios

E Relatorios Nome: Taicir Junior

+D Questionario Data do pedi... 20141217 Tipo do pedido: CPF

.'ll Estatisticas
Atual: Requisicao:

> =
‘I Alteragbes [03103103131 11122233345

0 Sair

Bolsystem @ 2014

Figura 30 - Tela de alteragdes - Alteracéo detalhada
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6. Cronograma do Projeto

Na Figura 31, serd apresentada a EAP (Estrutura Analitica do Projeto), contendo os

nomes das tarefas, suas duracGes, previses de inicio e final, predecessores, porcentagem

completa e os nomes dos envolvidos em cada uma.

Duration Start Finish Predecessors | % Complete |Resource Names

Definir Proposta
Levantamente Inicial de Escopo
Definir Lider do Projeto

19 days| Tue 01/04/14  Fri2504/14
2 days| Mon 28/04M4| Tue 29/04/14 2
Zdays| Wed 30/04/14 Thu 01/05/14 3

100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael TaicirJeneffer;Luis Augusto
100%  André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael, Taicir Jeneffer;Luis Auguste
100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael TaicirJeneffer;Luis Augusto

- Definir Escopo
Definir EAP

Definir Fases do Projeto

30 days Mon 05/05/14  Fri 13/06/14

21 days ' Mon 05/05/14 Mon 02/06/14
7days| Thu15/05/14 Mon 26/05/14 7
7 days| Mon 26/05/14 Wed 04/06/14 8
7 days| Thu0S/08M4  Fri13/06/14 8

45days Tue 01/04/14 Mon 02/06/14
6days| Tue01/04/14 Thu 08/05/14 2
6 days| Mon 26/05M4| Mon 02/06/14 9
6 days| Mon12/05M4 Non 19/05/14 /10

100% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael, Taicir Jeneffer
100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir Jeneffer
100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir,Jeneffer
100% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael, Taicir Jeneffer
100% André F licil

Definir Principais Entregéveis
Decompor Entregaveis

- Desenvolver Plano do Projeto
Definir Equipe do Projeto

100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir Jeneffer;Luis Augusto
Desenvelver Cronograma
D hver Matriz de R

100% Andre Felipe;Bernardo; Mauro,Rafael Taicir, Jeneffer

100% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer

176 days Tue 01/04/14 Tue 02/12114 100% André F icil
176 days| Tue 01/04/14) Tue 021214
176 days| Tue 01/04/14 Tue 021214

Reunides Pericgdicas 100% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael, Taicir Jeneffer

Controlar Mudancas de Escopo 100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer

- Documento de Eng. De Software Sdays Thu 1700714 Tue 29/07i14 100% André F licis uis
Protétipo 4 days Thu 17/07M4  Wed 2310714 24 100%  André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer;Luis Augusto
Documento de Especificacdo de Caso de Us 4 days  Thu 24/07/14 Tue 2907114 100% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir Jeneffer;Luis Augusto

- Artefatos de Infraestutura de Software 34days Tue 17/06/14  Fri 01/08/114 100% AndréF 11
Diagrama de Caso de Uso 3days Tue 15/07/114 Thu 17/0714|27 100%  André Felipe;Bernardo;Luis Auguste;Jeneffer

Diagrama de Atividades 4 days Mon 21/0714 Thu 24/07/14 24 100% Rafael,Jeneffer

CAAEE BE HEA S Rl ARl il el ni it e

Diagrama de Sequéncias 4 days  Fri25/07M4 Wed 30/07/14 25 100% RafaelJeneffer
Diagrama de Comunicacio 4 days| Tue 17/06M4| Fri20/06/14 100%  André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir Jeneffer;Luis Augusio
Diagrama de Classes 2days| Thu31/07M4  Fri01/08/M14 26,27 100% Mauro;Jeneffer
- Criagéo de Banco de Dados 23 days Wed 06/08/14  Fri 05/09/14 100% AndréF licil & Rabelo
MER Conceitual 4 days Wed 06/08M14 Mon 11/08/14 24 100% André Felipe;Bernardo;Mauro,Rafael Taicir Jeneffer;André Rabelo
MER Légico 2 days Tue 12/0814 Wed 13/08/14 30 100% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer,4ndré Rabelo
Script SQL 15 days' Mon 18/08/14| Fri 05/09/14 31 100% André Felipe,Bernarde;Mauro;Rafael, Taicir, Jene ffer, André Rabelo
- Construgio 121 days Tue 01/07114 Tue 1611214 81% André F ;| licil
Plano de Construgio 4 days Tue 01/07/14  Fri04/07/14 100%  André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer
Codificagéo 72 days Mon 07/07/14| Tue 09/12/14 29 80%  Bernarde;Maure;Jeneffer
Testes: Execucdo 4days Thu 11M2M14 Tue 16/12/14 35 80% | André Felipe;Bernardo;Maure;Rafael Taicir; Jeneffer
- Integragio 12,4 days Mon 01/12114 Wed 17112114 90% André F licil
Preparacdo de Ambientes 12 days Mon 011214 Tue 16/12/14 80% André Felipe;Bernardo;Maure;Rafael Taicir Jeneffer
Plano de teracdo 4 days Mon 01M2/14 Wed 17/12/14 38 50% | André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir Jeneffer
- Transigio 52,4 days Mon 1310114 Wed 24/12114 39 19% André F licil
Plano de Implementacdo 3,1days| Mon 1311014 Thu 181214 50% André Felipe;Bernardo;Mauroe;Rafael Taicir, Jeneffer
Treinamento Sdays Wed 17/12/14 Wed 24/1214 0% André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer

Encerramento Administrativo
Analise Postmortem

Sdays Thu 111214 Wed 1712114
Sdays Thu 111214 Wed 17112114

100% André Felipe,Bernardo;Maure;Rafael Taicir, Jeneffer
100%  André Felipe;Bernardo;Mauro;Rafael Taicir, Jeneffer

Figura 31 - Estrutura Analitica do Projeto
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7. Consideracoes Finais

Durante o desenvolvimento do projeto, pode-se utilizar todos o0s conhecimentos
adquiridos em sala de aula ao longo do curso, nas disciplinas de ensino técnico. Notou-se
também a necessidade da busca do conhecimento ndo adquirido, seja na internet ou em livros
disponibilizados na instituicdo, como complemento nas areas que foram encontradas
dificuldades. O apoio dos professores e orientadores fora dos horarios de aula também foi
muito importante, pois sempre que surgiam duvidas ou dificuldades, encontravam-se
disponiveis para sana-las.

A existéncia de um cliente real também foi de extrema importancia para o andamento do
projeto, ja que dessa forma a interacdo entre cliente-desenvolvedor se torna muito mais facil.
A realizacdo de reunides periddicas com a assisténcia social trouxe melhorias significativas

no escopo do projeto, com quaisquer problemas apontados sendo imediatamente corrigidos.

7.1. Problemas encontrados e projetos futuros

Devido aos diversos problemas encontrados durante o desenvolvimento do sistema e 0
curto prazo, nem todas as funcionalidades propostas foram concluidas e implementadas.

A parte de criacdo de relatorios e estatisticas ndo se encontra completa, ja que foram
solicitados diversos relatorios diferentes pela assistente social, e nem todos foram
implementados. Conforme discutido com os orientadores, chegou-se ao consenso da criacdo
de apenas alguns, deixando os demais para expansdes futuras do sistema.

Também foram encontrados diversos problemas no moédulo web, sendo um deles a
comunicacdo entre os dois moédulos do sistema, por meio do banco de dados. Como 0 maior
problema do mddulo web foi a parte de integracdo, focou-se na criacdo do design e
funcionalidades do site, sendo este responsivo e adequado para utilizacdo em dispositivos
moveis.

Como algumas funcionalidades adicionais ainda ndo foram terminadas acredita-se na
possibilidade de continuacdo do projeto no futuro, e consequentemente a implantacdo do

mesmo na instituigéo.
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9. Anexos

9.1. Anexo 1: Diagrama de Tabelas Relacionais — Recortes

Conforme citado na secdo 3.1, serdo mostrados os recortes do Diagrama de Tabelas
Relacionais, para melhor entendimento e visualizagdo. Os recortes estdo divididos entre as
principais tabelas do diagrama, que s&o: DadosPessoais, DadosEstudante, Questionario e
Login.

9.1.1. Recorte 1: Dados Pessoais

_| contatos v
CodContatos INT{11)
TelefoneFixo VARCHAR(11)

DataMascimento DATE
TelefoneCdular VARHAR(1L) B— — ——— — — 3 H
) Sexo CHAR(1)
Email VARCHAR(40)

_ Mom & VARCH AR (50)
¥ CodDadosPessoais INT{11)
CPF VARCHAR{11)

—| dadospessoais b
CodDadosPessoas INT(11)

>
[ _H—
Ir 9 & NumIdentidade VARCHAR(10)
| % CodEndereco INT(11)
| >
I
I
—| endereco v I
CodEndereco INT(11) I
Mumero INT(11) Jl
Complemento VARCHAR(20)
_| cidade v
-+ codCidade INT{11)
codCidade INT(11)
Ceo VARCHAR(20)
- ——— nomeCidade VARCHAR(20)
Barro V ARCHAR(20)
< codEstado INT(11)
Rua VARCHAR(20) 5
»
¥
I
I
I
I
I
—| estado v
codEstado INT(11)
uf CHAR(Z)
nomeEstado VARCHAR(20)
(3
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9.1.2. Recorte 2: Dados Estudante

m
¥ codCor INT(11)
“ tipoCor VARCHAR(20) m

m

Indexes e

1 CodDadosPessoas INT(11)
¥ CodDadosEstudantes INT({11)

1 CodDadosEstudante INT(11)

> DataCadastro DATETIME

> Turma CHAR(1)

< Senha Y ARCHAR(16) -

“» MumMatricula CHAR(13)
m @ codReservaVagas INT(11)
¥ codEnsino INT{11) 2 codCor INT(11)

oA N
Indexes < codTurno INT(11)

<> codEnsine INT(11)

|

|

|

¥ codModulo INT(11) I
Indexes |
|

|

|

|

m

 codModulo INT(11)
<> tipoModulo VARCHAR(20)

" CodRdatorio INT{11)

» CodDadosEstudante TMNT (11)
Indexes

> Responsavel VARCHAR(100)
< Tipo VARCHAR(20)
7 Relatorio TEXT

" CodPedidoAlteracao INT(11)
> DataPedido DATETIME

s Pedido V ARCHAR{20)

> TipoPedido VARCHAR( 20)
“Tabela VARCHAR (20)

<> CodDadosEstudantes INT(11)
<> Comentario V ARCHAR (200)

m

¥ codTurno INT(11)
< tipoTurno VARCHAR (20)

Indexes
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9.1.3. Recorte 3: Questionario

 CodQuestao INT(11)
U FK_CodQuestan INT({11)
"] Fechada TINVINT(1)

! CodRespostafberta INT(11)
<> Cam po VARCHAR(300)
. @ T CodQuestao INT({11)
CodQuestao INT(1
¥ CodDadosEstudantes INT(11)
< CodDadosEstudantes INT(11)

" CodRespostaFechada INT(11)
% Opecao INT(11)

@ CodQuestao INT{11)

“ CodDadosEstudantes INT(11)

9.14. Recorte 4: Login

¥ idLogin INT{11)
2 Nom e VARCHAR(20)

< Senha VARCHAR(20)
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9.2. Anexo 2: Diagrama de Classes — Recortes

Conforme citado na sec¢do 3.3, serdo mostrados os recortes do Diagrama de Classes,
para melhor entendimento e visualizagdo. Os recortes estdo divididos entre os principais

pacotes de classes, que séo: Controller, View, Model, Tipos e DAO.

9.2.1. Recorte 1: Controller

]
Controller
Login_Controller BarraFerramentas_Controller Pedido_Alteracao_Controller BuscaAluno_Formulario_Controller
Questionario_Controller Estatisticas_Controller Formulario_Controller BuscaAluno_Relatorio_Controller
BarraTarefa_Controller Pesquisa_Alteracao_Controller RegistraRelatorio_Controller
View

Login_View Mestre_Interface_View Questionario_View BarraFerramentas_View
BarraTopo_View BarraTarefa_View Pesquisa_Alteracao_View Pedido_Alteracao_View
BuscaAluno_Formulario_View Estatisticas_View BuscaAluno_Relatorio_View
Formulario_View RegistraRelatorio_View Index_View
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9.2.3. Recorte 3: Model

Model
Cidade Contatos Cor Curso DadosEstudante
DadosPessoais Endereco Ensino Enunciado Estado
Login Modulo Parentes PedidoAlteracao Questionario
ReservaVagas RespostaAberta RespostaFechada Turno

9.2.4. Recorte4: Tipos

Tipos

Button MButton

Panel Statics
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DAO

Recorte 5

9.25.
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9.3. Anexo 3: Diagramas de Comunicacao

Complementares aos diagramas de sequéncia, temos os diagramas de comunicacao,
que mostram o fluxo das a¢fes dentro do sistema. Serdo mostrados os diagramas referentes a

Assistente Social e ao Bolsista, e que representam 0s mesmos casos de uso dos diagramas de

sequéncia.

9.3.1. Assistente Social

9.3.1.1.

Avalia Alteracdo — Aprovada

sd AvahaA\teragéoAprovado)

11: AvaliaAlteracao()
3 SolicitaAlteragéesBolsistal)
1. Login()

—»
- AssistenteSocial
<4+

2. ConfirmaLogin()
10: MostraAlteracdes()
16 MostraConfirmacgéo()

:DAD

T: RecuperaAlteracoes()
13: GravaAlteracéo()

12: AprovaAlteracéo()
4 SolicitaAlteragdesBolsista()

- Bolsystem

—
q_

9: RetornaAlteracées()
15 AlteracéoConfirmadal()

6 Movalnstancia() ?

$ 8 RetornaAlteracdes()
14 AlteracéoConfirmadal)

- Controller

& CriaEntidade: new()

: Entidade
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9.3.1.2.  Avalia Alteracao — Negada

sd Ava\iaA\teragéoNegado)

. AssistenteSocial

11; AvaliaAlteragao()

3. SolicitaAlteragdesBolsista()

1 Login()

—>
4,_

2. ConfirmaLogin()
10: MostraAlteracdes()
16: MostraConfirmacao()

T: RecuperaAlteragdes()
13: ApagaAlteragao()

12 NegaAlteragao()
4: SolicitaAlteragdesBolsistal)

—

Bolsystem 4

9: RetornaAlteragdes()
15 AlteragaoMegadal()

6 Movalnstancia() T

O

:DAO

te

: Controller

: Entidade

8 RetornaAlteracdes()
14 AlteracéoMegada()

£ CriaEntidade: new()
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9.3.1.3. Consulta Estatisticas

sd ConsultaEstatisticas )

11: SolicitaGrafico()
3 SolicitaEstatisticas()

1. Login()

—>
AssistenteSocial 4

2 Confirmalogin()
10: MostraEstatisticas()
14: MostraGrafico()

DAO

7. RecuperaEstatisticas() T $ 8. RetornaEstatisticas()

12 SolicitaGraficol)
4. SolicitaEstatisticas()

° O
Bolsystem 4 Controller

9 RetornaEstatisticas()
13 RetornaGrafico()

6 Novalnsténcia() T $5 CriaEntidade: new()

: Entidade

9.3.1.4. Consulta Pré Selecionados

sdConsultaPreSe\emonadog)

3. SolicitaPreselecionados()
1: Login()

—p
AssistenteSocial ‘ Bolsystem

2: ConfirmaLogin()

10: MostraPreSelecionados()

Q

DAO

T- RecuperaPreSelecionados() T i 8: RetornaPreSelecionados()

4: SolicitaPreselecionados()

—>
Controller
+—
9. RetornaPreSelecionados()
&: Novalnstancia() T & CriaEntidade: new()
Entidade
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9.3.2. Bolsista

9.3.2.1. Acompanhar Situacéo

sd AcompanharSituacéo )

3. AcompanharSituacao()
1. Login()

FO

—>
- Bolsista - Bolsystem
+— '

2: ConfirmaLogin()
10: MostraDados()

O

:DAOC

T RecuperaDados() T $8: RetornaDados()

4 AcompanharSituacao()

—>

.1___

9: RetornaDados()

6: Novalnstancia() T

O

. Controller

£: CriaEntidade: new()

@)

- Entidade
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9.3.2.2.

Solicitacdo de Alteracdo — Aprovada

sd Solicitaggdo de Alteragdo Aprovada)

3 SolicitaAlteracao()
1: Login()

—P
4+—

2: ConfirmaLogin()
10 MastraConfirmacéo()

. Bolsista

@)

:DAC

7 GravaAlteracso() T & AlteragdoAprovadal)

4 SolicitaAlteracao()

—>

Bolsystem

Controller

4—

9 ConfirmaAlterac&a()

ﬁ: CriaEntidade: new()

6 Novalnstancia() T

- Entidade

9.3.2.3.

Solicitacdo de Alteracdo — Negada

sd Solicitacéo de Alteracéo Negada )

3 SolicitaAlteragao()
1. Login()

—>
. Bolsista
+—

2: ConfirmaLogin()
10: MostraConfirmacao()

KO

- Baolsystem

O

DAO

7. AlteragdoNegadal) T $83 NegaAtterag&o()

4 SolicitaAlteracéo()

—>

- Controller

4—

9 AlteracéoMegadal()

$51 CriaEntidade: new()

6 Novalnstancia() T

- Entidade
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9.4. Anexo 4:Diagrama de Atividades

O Diagrama de atividade ¢ um diagrama definido pela Linguagem de Modelagem
Unificada (UML), e representa os fluxos conduzidos por processamentos. E essencialmente
um grafico de fluxo, mostrando o fluxo de controle de uma atividade para outra. O objetivo
do diagrama de atividades é mostrar o fluxo de atividades em um anico processo. O diagrama
mostra como as atividades dependem uma da outra.

Serd mostrado o diagrama de atividades referente aos dois atores do sistema, assim

como todas as funcdes contidas no diagrama de caso de uso.

actDiagrama de Atmdade)

[Estudante]

Cadastrar
estudante

[Cadastro
concluido]

[Falha ou
cancelamento
no cadastra)

S /
Gerencia
mento da
Q% conta
(estudante
)
[Médulo Web]
Acompanhar E&Ca‘go
tuacs
S dos dados
!
it
i
r
7
i
’
I
I
i
i
r
"J

Avaliacdo Consultar

da alunos

alteragédo pré-

seleciona
dos

[Assistente social]

Interface de
Administragéo

(assistente
social)

[Médulo|Desktop]

Fazero
registro do
relatorio
do
bolsista

Consultar
estatisticas

[Atteragdo recusada) ) [Alteragao aceita] Salvar
@)< alteracéo

9.5. Anexo 5: Formulario Socioecondmico
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