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RESUMO

Ao recorrer ao setor responsavel pelos seminarios de graduacdo no CEFETMG,
notou-se a necessidade da informatizacdo dos processos realizados no mesmo. O
Sistema para Gestdo de Seminarios de Graduacdo (SGSG), sistema em
desenvolvimento, € um moédulo web programado pra atender as demandas do
CEFET-MG Campus V. Ele ir4 informatizar todo o processo de gerenciamento de
seminéarios de graduacédo, além de aperfeicoar todo o servico que antes era feito
manualmente. Dessa forma, 0 gerenciamento dos seminarios sera mais eficiente e
seguro, uma vez que o sistema fornecera a padronizacdo da geréncia desses

processos.

Palavras-chave: software; gerenciamento; seminarios de graduacao.
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1. Introducéo

A tecnologia, ao longo do tempo, tornou-se muito importante para o
funcionamento de empresas e instituicdes. Por meio dela, é possivel realizar tarefas
de forma mais rapida e eficiente. Contudo, ao recorrer ao setor de estagios do
CEFET-MG notou-se que neste havia caréncia tecnoldgica. O processo atual ainda é
manual e diante disso foi proposto um sistema que informatize esse setor da
instituicdo, no intuito de possibilitar ao CEFET as vantagens de uma abordagem
mais moderna e tecnoldgica.

Dessa forma, o SGSG, cuidard especificamente da realizacdo de seminarios de
graduacdo da instituicdo. Tornando-se responsavel por toda a geréncia dos
seminarios, desde a criagdo dos mesmos até a realizacdo do evento.

O software é capaz de gerenciar todo o processo de seminarios de graduacao
realizado pelo CEFET-MG Campus V. Abaixo, segue a logo do software. (Figura 1):

SGSG

Sistema de Gestao para
Seminarios de Graduacao

FIGURA 1 - Logotipo do software SGSG

1.2. Definicdo do Sistema



O software sera implantado no CEFET-MG Campus V, especificamente no
setor de estagios da escola técnica. O mesmo serd capaz de realizar o
gerenciamento dos seminarios de graduacao, tendo em vista que o sistema deve ser
simples e eficiente para atender a demanda do setor. Nesse ambiente, séo
atendidos os alunos em fase final da graduacdo técnica, dentre os quais se
cadastram e esperam pela confirmacdo da data dos seminarios. Além disso, 0s
inscritos respondem aos questionarios, que servirdo de fonte informativa, base para
a geracgao de relatorios sobre os cursos, instituicdo e estagios.
Portanto, essa empresa precisa abrir um processo para um novo seminario,
gerenciar os participantes, os relatérios e analisar os dados obtidos a partir dos
questionarios respondidos, de forma que estas funcionalidades estarao presentes no
software.

1.3. Definicdo do Escopo

O Sistema de Gestdo de Seminéarios de Graduacdo (SGSG) opera no ambiente
web, sendo um madulo do site do CEFET-MG no campo de estagios, e € destinado
a facilitar o processo de realizacdo de seminéarios de graduacdo do CEFET-MG
Campus V. Para isso, sera necessaria a autenticacdo do usuario, que consiste no
preenchimento dos campos de login e senha. Dessa forma, logo ap6s a autenticacéo
serdo atribuidas as permissdes de acordo com a hierarquia de usuario.
Em relacdo aos perfis de usuarios e suas permissdes, podemos adiantar que as
funcionalidades de cadastro no sistema e nos seminarios sdo comuns a todos 0s
utilizadores do software.
Tendo em vista que o Trabalho de Conclusdo de Curso € um projeto extenso
observou-se a necessidade de subdividir as tarefas entre os membros da equipe
como é destacado abaixo. Dessa forma, foi possivel realizar um trabalho mais
eficiente.

Abaixo estdo definidos os perfis dos atores e principais interagcdes com o

sistema.

1.3.1. Aluno



Esse ator pode efetuar o login e caso ainda ndo seja cadastrado pode se auto
registrar, no entanto, esse auto cadastro fica dependente de uma posterior validacéo
do administrador. Além disso, ele pode se inscrever em um seminario e verificar o
estado da sua inscricdo e, a partir desta, emitir um comprovante. E ainda parte da
dindmica do aluno, sugerir uma pergunta aos questionarios também dependente da
validacdo do administrador e escolher o paraninfo da turma através da parte de

votacao presente no sistema.

1.3.2. Palestrante

O palestrante realiza o login e se nao for cadastrado pode se auto cadastrar e
esperar pela aprovacdo do administrador. Além disso, ele pode realizar as principais
edicoes de dados da sua palestra, ou seja, alterar, excluir, adicionar. E assim como
o aluno o palestrante também tem permissao de acessar sua inscricdo. Nas duas
ltimas funcionalidades, o ator pode gerar um relatério que é na verdade a emissao

do comprovante.

1.3.3. Administrador

O administrador realiza o login assim como 0s outros atores e enquanto principal
ator do sistema pode gerenciar as palestras, as inscricdbes e seminarios. No caso
dessas funcionalidades, ele pode emitir relatério da relagdo dos inscritos e
participantes dos eventos. Além disso, cabe a ele gerenciar todo o processo dos
questionarios validando as perguntas sugeridas pelos usuarios. Por fim, cabe a esse

ator gerenciar encargos para o orientador e gerenciar também os usuarios.

1.4. Definicao Detalhada das Funcionalidades

A seguir serdo descritas as funcionalidades e requisitos necessarios para atender as
demandas percebidas no setor de estagio do CEFET-MG, especificamente na

realizagdo de seminarios de graduacdo. S&o estas:

1.4.1. Gerenciar Usuéarios



Responsavel, em suma, por cadastrar, listar, excluir, editar e pesquisar dados
relacionados aos usuarios do sistema. Além disso, € nessa funcionalidade que
ocorre o controle do nivel de acesso dos usuarios e a autenticacdo dos mesmos, ou
seja, qual o nivel de permissdo que cada ator tem dentro do sistema. Essa
hierarquia conta com o0s seguintes tipos de usuarios: Administradores, como
responsavel pela gerencia, controle e disponibilizacdo de dados no sistema, alunos e
palestrantes tem funcdes de visualizacdo de dados e submissao de cadastro, nessa

ordem, respectivamente, de permisséo de acesso.

1.4.2. Gerenciar Seminéarios

Esse realizara todo o processo de criacdo, desenvolvimento e conclusao do evento
realizado pelo CEFET-MG. Ademais, o requisito deve contemplar a geréncia das
inscricbes nos eventos e palestras, e ainda o envio de uma confirmacéo por email
para os inscritos.

Infere-se, portanto, que os usuarios realizaram a acdo de manter inscricdo, seja esta
no sistema ou nos eventos a partir desta funcao do software.

1.4.3. Gerenciar Relatérios

Essa funcionalidade contempla todos os relatérios que serdo gerados durante a

operacédo do sistema. Dentre eles, 0s quais serdo gerados dinamicamente:

* Relatorio dos inscritos nos seminarios

* Relatorio dos inscritos no sistema

* Relatoério dos inscritos nas palestras

« Comprovante de participagao dos inscritos

» Relatério das palestras inscritas nos seminarios

Os trés relatérios acima sao responsaveis por descrever 0s inscritos nas
categorias, ou seja, a relacdo dos inscritos nos seminarios, no sistema e nas

palestras.

* Relatério dos questionarios respondidos pelo aluno
10



* Relatorio/Comprovante de inscricao

Os dois relatérios acima, séo responsaveis por informar a situacéo dos
guestionarios respondidos pelo aluno e gerar um comprovante de inscricdo também

para o aluno.

1.4.4. Gerenciar a elei¢éo do paraninfo de turmas

Cada turma de formandos do CEFET deve escolher um paraninfo para representa-
la, tendo isso em vista, 0 SGSG tera uma funcionalidade para realizar a votacdo de
escolha de paraninfos que ocorre nos atuais seminarios. Dessa forma, o SGSG, sera
responsavel por gerenciar 0s votos, ou seja, contagem e selecdo do ganhador. Além

disso, o sistema contard com uma visualizacao grafica em tempo real das votacoes.
1.4.5. Gerenciar Questionarios

Esse requisito se resume na criacdo, edicdo e remocao de questionarios que 0s
participantes do seminario respondem. Tendo em vista que 0s questionarios
possuem varias questdes e varias respostas, podemos inferir que este requisito
também tratara ocorréncia dessas perguntas e respostas.

Esses questionarios funcionardo de forma colaborativa de acordo com a
necessidade dos usudrios, no caso, alunos e palestrantes. Nas questdes a serem
respondidas, o aluno pode ou nao sugerir perguntas ao administrador do sistema.
Sendo assim cabe a esse validar essas sugestdes. Ja em relacdo as respostas, 0s
usuarios podem gerenciar suas respostas, sugerindo também outras respostas para
serem incrementadas aos questionarios. Por conseguinte, o administrador precisa
aprovar as perguntas e respostas dos questionarios para que elas estejam

disponiveis no site.

1.5. Problematizacéo

Nessa secdo, serdo apresentados os itens relacionados ao referencial teorico do
projeto e justificativas para realizacdo do mesmo.
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1.5.1. Entrevista

Em uma entrevista com a responsavel pelo setor de estagios do CEFET-MG
Campus V, notaram-se varias dificuldades encontradas no processo de semindrios
de graduacédo. A principal delas era a comunicacdo aluno/escola, ou seja, muitos
estudantes tém que realizar esse deslocamento até o CEFET, que é muitas vezes
demorado, e realizar sua inscricdo no seminario. Com isso, caso 0 aluno esquecesse
algum documento ou dado, seria preciso outra visita a escola para se cadastrar nos
seminarios. Além disso, a questdo do gerenciamento manual dos seminarios gera
dificuldades e dados desorganizados.

Outro ponto destacado pela responsavel foi o tempo gasto para organizar um evento
desse porte que comporta alunos nao apenas que estao se formando, mas que ja se
formaram também. Dessa forma tornou-se necessario a otimizacédo desse processo

de seminarios para melhores resultados e eventos mais bem feitos.

1.5.2. Informatizacao de seminéarios de graduacéao

Os Seminarios de graduacdo necessitam de extrema organizacdo para um
bom funcionamento e uma boa realizacdo do evento. Grandes feiras como a FISL
(Férum Internacional de Software Livre), realizada no estado do Rio Grande do Sul,
Brasil, usam de um software de mesmo nome para aperfeicoar os eventos.

No entanto, o que geralmente ocorre € a informatizacdo de apenas algumas
etapas do processo, ou entdo, de varias etapas utilizando softwares dissociados. Ou
seja, que nao fazem parte de um mesmo modulo. Contudo, a intencdo do SGSG é
levar um sistema funcional para uma atividade que atualmente demanda muito

trabalho.

1.6. Softwares Similares

12



Como ja citado, ndo existem sistemas muito semelhantes ao SGSG, as
secbes a seguir abordam alguns sistemas de gerenciamento de Seminarios de

graduacéo para WEB de modo geral.

1.6.1. FISL

A FISL (Férum Internacional de Software Livre) € uma feira realizada no Rio
Grande do Sul, Brasil. Esse evento, a cada ano vem se firmando como um local de
discusséo e exposicao do que ha de mais novo em tecnologias livres.

Com toda a grandeza do evento foi preciso a criacdo de um software para o
gerenciamento do mesmo. O sistema atual € um mddulo Web que possui as
funcionalidades basicas para o gerenciamento dos seminarios. Além disso, o
modulo, conta com a possibilidade de cadastrar-se no evento, sendo possivel se
inscrever como palestrante, participante e voluntério. Essas categorias ainda se
subdividem.

Os participantes podem cadastrar caravanas, ganhando descontos na taxa de
inscrigdo e realizar inscricdes corporativas e governamentais. Além disso, o sistema
conta com um meio de pagamento para estrangeiros, jA que é de abrangéncia

internacional.

1.6.2. Sistema gestor de eventos do TER — PA

O Tribunal Regional Eleitoral do Para conta com diversos eventos,
tanto profissionalizantes, quanto de viés cultural. Diante disso, o 6rgdo publico conta
com um sistema de gestao de eventos.

O TER-PA conta com um software de eventos que se aproxima do
SGSG em alguns pontos. Nesse sistema € possivel selecionar o tipo de evento que
0 usuario vai participar e realizar a inscricdo. J& 0s usuarios que estdo inscritos tém
a opcéo de emitir o certificado de participagdo nos diversos eventos e validar o seu
proprio certificado. Além disso, todos os dados séo validados e € possivel ainda que
0 internauta veja seu estado no login, ou seja, figue a par de quais eventos estao

inscritos e das datas mais proximas.

13



1.7. SGSG em relagdo aos outros softwares

A principal diferenca do SGSG para 0s outros softwares, é que esse sera
personalizado para as atividades realizadas no CEFET-MG Campus Divinépolis
onde sera implantado. Além disso, o sistema terd as fungbes apenas para a
realizacdo dos seminarios de graduacéo da instituicdo. O software ainda conta com
um manual do usuério para possiveis ajudas aos utilizadores do mesmo.

Se tratando da interface, 0 SGSG tera um design limpo, claro e intuitivo baseando-se
nas interfaces institucionais ja utilizadas no CEFET. Pretende-se que esse

informatize completamente os seminarios de graduacéo da instituicdo. Logo, a

economia de papel, tempo e trabalho além da facilitacdo da relacdo aluno/escola

séo outras diferencas do sistema que nenhum campus do CEFET ainda contempla.

2. Objetivos Gerais

Fazer um software para informatizacdo do evento institucional que conclui o
processo de estagio e graduacéo técnica. O software foi desenvolvido ambiente web
e terd interacdo com os alunos, orientadores e palestrantes, além dos profissionais

do setor.

2.2. Objetivos Especificos

Fazer um software para informatizar o processo dos seminarios de graduacao
gue acontecem no CEFET anualmente e que possibilitam a obtencédo do diploma
técnico. O intuito é aperfeicoar as atividades realizadas pelo setor de estagios,
que sado limitadas devido a geréncia manual das mesmas. Para economizar

tempo, papel e facilitar o trabalho dos funcionarios e o acesso do aluno.

3. Metodologia

Para atingir os resultados esperados foram utilizadas algumas ferramentas

apresentadas a seguir:

3.2. Linguagens

14



A seguir, serdo abordadas as ferramentas e linguagens utilizadas para desenvolver
o software SGSG.

3.3. Java

O Java' é a base para praticamente todos os tipos de aplicacdes em rede e é
muito usado para o desenvolvimento e distribuicdo de aplicacbes méveis, jogos,
conteudo baseado na Web e softwares corporativos. Com mais de 9 milhdes de
desenvolvedores em todo o mundo, a linguagem permite o desenvolvimento e
implantacdo das aplicacbes e servicos. Ele é ainda, uma tecnologia usada para
desenvolver aplicacbes que tornam a Web mais dindmica e atil. O Java néo é a
mesma coisa que o Java script, sendo este uma tecnologia mais complexa ndo so
interpretada pelo browser.

Todo o sistema sera implementado por meio da linguagem Java, pois 0S recursos
oferecidos pela linguagem possibilitaram construir um produto que atenda de
maneira eficiente as necessidades de realizar um semindrio de graduacdo no
CEFET-MG Campus V.

3.4. JSF

O Java Server Faces® (JSF) é um framework onde é efetuada a elaboracdo de
interfaces de usuarios para sistema web, colocando componentes em um formulario
e ligando os a objetos Java, sendo assim ele faz a separacéo entre a logica e regras
de negdcio a navegacao e conexdes com servigcos externos seguindo o modelo MVC
(que sera discutido posteriormente). Possui uma estrutura de suporte definida, além
disso, tem como ponto forte a possibilidade de alocacdo de um grande numero de
componentes e um design bastante flexivel, um framework pode incluir programas
de apoio, linguagem de scripts, biblioteca de codigos vem se acomodando nas

novas tecnologias.

3.5. JPA e EclipseLink

! Acesso em: http://www.oracle.com/br/java/overview/index.html!

? Acesso em: https://javaserverfaces.java.net
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Java Persistence API}(JPA) é uma API padréo da linguagem Java que descreve
uma interface comum para frameworks de persisténcia de dados. A JPA define um
meio de mapeamento objeto-relacional para objetos Java simples e comuns
(POJOs), denominados beans de entidade. Diversos frameworks de mapeamento
objeto/relacional como o Hibernate implementam a JPA. Também gerencia o
desenvolvimento de entidades do Modelo Relacional usando a plataforma nativa
Java SE e Java EE. A implementacao de referéncia da JPA é o EclipseLink, e por
isso foi usado na construcdo do SGSG.

O EclipseLink € um Projeto da Eclipse Fundation de cddigo fonte aberto que
permite aos desenvolvedores Java interagirem com Vvarios tipos de servigos de
informagdo como Banco de Dados, Web Services, Objetos XML, EIS, etc. Sendo
assim, uma das vantagens do EclipseLink sobre os outros é que ele implementa
toda a especificacdo JPA e é considerado o projeto de referéncia, ou seja, todos
fornecedores podem se basear no EclipseLink para criar suas proprias
implementacBes e ela também garante que tudo que tem na especificacdo esta

devidamente implementado.

3.6. UML

A Unified Modeling Language (Linguagem de Modelagem Unificada) € uma
linguagem que pode ser utilizada para analisar um processo quanto aos Seus
elementos ontolégicos e o comportamento que estes apresentam. Através dela é
possivel modelar todas as etapas de um projeto de desenvolvimento de software e
produzir os artefatos necesséarios para documentar essas fases de forma
organizada.

Para auxiliar na elaboracdo do SGSG, seréo utilizados diagramas UML, pois estes
especificam o projeto e esclarecem o funcionamento do sistema que estad sendo

projetado.

3.7. Ferramentas

Para a programacdo do software e a seguranca do codigo promovida pelos

testes, foram utilizadas as seguintes ferramentas.

* Acesso em: http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/tech/persistence-jsp-140049.html
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https://pt.wikipedia.org/wiki/API
https://pt.wikipedia.org/wiki/API
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_(linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_(linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_(linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Persist%C3%AAncia_de_dados
https://pt.wikipedia.org/wiki/Persist%C3%AAncia_de_dados
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapeamento_objeto-relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapeamento_objeto-relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapeamento_objeto-relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapeamento_objeto-relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapeamento_objeto-relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/POJO
https://pt.wikipedia.org/wiki/POJO
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Framework
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hibernate
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hibernate
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hibernate
https://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo_Relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo_Relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo_Relacional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_SE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_SE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_SE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_SE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_EE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_EE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Java_EE
http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/tech/persistence-jsp-140049.html

3.7.1. BootStrap

Bootstrap é um framework front-end que facilita a vida dos desenvolvedores
web a criar sites com tecnologia mobile (responsivo) sem ter que digitar uma linha de
Cascading Style Sheets (CSS) para “fazer e acontecer”. Nao € a toa que o termo
“Bootstrap” em inglés significa “inicializagdo”, algo que possui um ponto de partida.
Além disso, o Bootstrap possui uma diversidade de componentes (plugins) em
JavaScript (JQuery) que auxiliam o designer a implementar: tootlip, menu-dropdown,
modal, carousel, slideshow, entre outros sem a menor dificuldade, apenas
acrescentando algumas configuracfes no codigo, sem a necessidade de criar scripts
e mais scripts. No caso do SGSG, esse framework sera utilizado para definicbes de

estilo, ou seja, em relagéo a aparéncia da interface do software.

3.7.2. MySQL

MySQL é o banco de dados de codigo aberto mais popular do mundo. E por
isso utilizou-se dessa ferramenta para o desenvolvimento do sistema. Facil de
usar devido a quantidade de material disponivel, como tutoriais. O MySQL facilita
aplicacdes essenciais com economias significativas nos custos, principalmente em
relacdo ao Microsoft SQL Server além de outros sistemas de gerenciamento de
banco de dados. Além disso, atende as necessidades de escalabilidade e
desempenho dos web sites com mais trafego e das aplicacdes mais exigentes. Por
fim, o Oracle Premier Support ajuda a reduzir o custo total e os riscos de

propriedade de solu¢des MySQL.

3.7.3. Netbeans

O NetBeans IDE é um ambiente de desenvolvimento integrado gratuito e de
codigo aberto para desenvolvedores de software nas linguagens Java, C, C++, PHP,
Groovy, Ruby, entre outras. O IDE é executado em muitas plataformas, como
Windows, Linux, Solaris e MacOS. Como o sistema foi desenvolvido em java esse
ambiente de desenvolvimento tornou-se adequado. Além disso, o JUnit (que também

sera usado) é integrado a essa IDE.
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3.8. Testes

Em relagdo aos testes foram selecionados dois tipos o teste unitario e de

usabilidade.

3.8.1. JUnit e o Teste Unitéario

JUnit € um Framework open-source utilizado para facilitar o desenvolvimento
de cddigos em Java verificando se os resultados gerados pelos métodos séo 0s
esperados. Caso ndo sejam, o JUnit exibe os possiveis erros que estdo ocorrendo
nos métodos. Essa verificacdo é chamada de teste unitario ou teste de unidade. No
caso da linguagem Java esse teste € feito através desse Framework em cada
método separadamente.

Atualmente, buscando cada vez mais melhorias nos softwares, 0s
desenvolvedores fazem uma bateria de testes nos seus cédigos. Um desses testes é
o teste de unidade que testa a menor parte do codigo garantindo uma maior
qualidade do produto no processo de desenvolvimento.

Como o sistema sera programado também em java, esse framework sera

utilizado com o intuito de otimizar os codigos e corrigir possiveis erros.

3.8.2. Teste de Usabilidade

O Teste de Usabilidade tem como objetivo avaliar a usabilidade da aplicagéo,
determinando até que ponto a interface do software é facil e intuitiva de utilizar.

Esse tipo de teste possibilita detectar todas as a¢des dos usuarios, analisar
suas preferéncias, ajudando a determinar o que pode ser melhorado na aplicacao.

No caso do SGSG, devido a greve dos servidores que ocorreu ho CEFET néo
foi possivel realizar o teste de usabilidade no setor de estagios da instituicdo. Assim,
foi selecionada uma pessoa ao acaso que desconhecia o funcionamento do sistema
para realizar o teste. Posteriormente, assim que possivel o teste sera aplicado ao

setor de estagios.

Padrao MVC — DAO

18



A elaboracéao do cédigo do software se dara seguindo o padrdo MVC (Model View
Controller) e DAO (Data Access Objects). O primeiro € constituido por trés
conjuntos, sendo eles: Model, responsavel pelo armazenamento dos dados; View,
no qual sdo tratados os componentes da interface que interage com o usuario; e
Controller, que coordena os componentes de processamento. O MVC foi adotado
com o objetivo de facilitar o desenvolvimento, a manutencdo e o reaproveitamento
de codigo.

Ja o modelo DAO permite a construcdo de objetos com base nas informacfes do
banco de dados. Esse padréo utiliza da camada Controller do MVC para organizar

os dados.

4. Projeto Conceitual

Nesta secdo serdo apresentados os documentos conceituais ja desenvolvidos.
Esses tém como objetivo, ilustrar a arquitetura empregada e facilitar o entendimento

do contexto do projeto.

4.2. Diagramas de Contexto UML

A seguir é apresentado nas Figuras 2 e 3 o diagrama de caso de uso ou
contexto, o qual foi feito em UML. Nesse diagrama, estdo contidas as funcdes que

cada ator do sistema podera realizar.
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Administrador

Aluno

--77 z<indude...

<= Extend. ..

FIGURA 2. —Viséo geral do diagrama de Caso de Uso do SGSG
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-7 z<indude...

== Extend...

Administrador

FIGURA 2.1. —Visdo do administrador

Palestrante

Aluno

FIGURA 2.2. —Visao do aluno
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et
{ extension points
ttir Comprovante i <<Extend...

Emitir
Comprovante

—
Manter Inscrigio Palestrante

T ccbrtend..

Emitir
Comprovante

FIGURA 2.3. - Viséo do palestrante

4.3. Documentacfes dos atores

A seguir serdo explicadas as interacdes e funcdes dos atores no sistema.

4.3.1. Ator 01 — Palestrante

Esse ator representa a pessoa que gerencia uma palestra no seminario. Ele possui
poder limitado dentro do sistema e pode apenas se cadastrar e alterar seu cadastro.

Além disso, o mesmo pode solicitar a participacdo em uma palestra que ficara sob

aprovacao do administrador.

4.3.2. Ator 02 — Aluno

O ator em questdo sdo 0s alunos que assistem as palestras, ou seja, sao
fundamentais para a realizacdo do evento. Assim, eles possuem limitagcdes dentro
do software, as quais 0s permitem apenas se cadastrar e votar no paraninfo. Os

estudantes ainda podem sugerir perguntas para serem acrescentadas nos
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guestionarios que respondem e gerenciar suas respostas. Contudo, todas as

participacOes desses atores estdo sob aprovacao do administrador.

4.3.3. Ator 03 — Administrador

O administrador representa os responsaveis pelo setor de estagios do CEFET-MG
Campus V. Assim, esse possui total liberdade dentro do software. As funcdes
permitidas a ele englobam as funcionalidades dos alunos e palestrantes e sua
principal acdo dentro do sistema € a possibilidade exclusiva de criar um novo
seminério. Além disso, ele aprova acdes como sugestdes de perguntas e respostas

enviadas pelos alunos.

4.4. Documentacdo detalhada das Funcionalidades

Nessa secao, serdo descritas detalhadamente todas as funcionalidades contidas no

sistema.

4.4.1. Login

Na tela de login, tém-se basicamente os campos para informar login e senha. Essa
tem um layout simples e que servira para o usuario apenas logar-se no sistema ou
selecionar o auto cadastro. Além disso, ha trés telas de login uma para
administrador, uma para aluno e outra para palestrante que seguem 0 mesmo

padrdo. (Figura 2.4, Figura 2.5, Figura 2.6).

SGSG - Login Palestrante

A Inicio
Login Palestrante

& Pagina Inicial

G Sair Numero de Matricula:

Senha:

O e [ [ o

FIGURA 2.4. Tela de Login Palestrnate
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SGSG - Login Administrador

A Inicio
Login Administrador
A Pégina Inicial
C» sair Numero de Matricula:
Senha:
0 ma

FIGURA 2.5. Tela de Login Administrador

SGSG - Login Aluno

# Inicio
Login Aluno
A Pagina Inicial
G Sair Namero de Matricula:
Senha:
O

FIGURA 2.4. Tela de Login Palestrante

4.4.2. Tela Inicial

Na tela inicial do sistema, ha o menu lateral que tem as funcfes basicas do sistema,
além disso o usuario seleciona a categoria administrador, Aluno ou palestrante

dependendo de qual tipo de usuéario ele é. Vide Figura 2.5.
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SGSG - Pagina Inicial

# Inicio
Pagina Inicial
A Pagina Inicial

C» Sair

O Ajuda

>y ™
- L2

FIGURA 2.5 Tela Inicial

4.4.3. Tela de Cadastro de Usuario

A tela para se cadastrar no sistema € comum a todos 0s usuarios, na qual o usuario

insere as informacdes nos formularios indicados, tendo a op¢do de selecionar o

proprio tipo de usuario como mostra a Figura 2.6.

SGSG - Inserir Novo Usuario

A Inicio
Inserir Novo Usuario

# Pagina Inicial

G Sair Nome Usuario
E-mail
= Namero de Matricula admin
AN Tipo Usuario ecione seu tipo de usuario
@ Ajuda

Data Nascimento
Telefone

Senha

v Perfil Completo | g

Usuario ~

FIGURA 2.6 Cadastro de Usuario
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45. Usuarios

Na tela de usuério as informacfes especificas do mesmo sao listadas podendo

editar, excluir, cadastrar novo usuario e ver todos os cadastrados como mostra a

figura 2.7.

SGSG - Dados do Usuario Usuario ~

A Inicio
Dados do Usuario

A Pagina Inicial

Ce sair 1D usuario
Nome:
Data de Nascimento
E-mail
@ Arquivo Telefone
Namero de matricula-admin
(2] Ajuda Senha admin
Tipo de usuario
Perfil completo 0

= v | e o

FIGURA 2.7 Dados do Usuéario

4.5.1. Aluno

Na funcionalidade de alteracdo de dados do aluno, temos uma tela que contém
campos para o preenchimento dos dados necessarios para o usuario se cadastrar
no sistema esses campos contém as informacdes anteriores do usuario, podendo

ser alteradas e salvas.

LR
Dados do Usuario
L]
<] Nome Usudne Data Nascimento
Emad Telatone
Numerc ae Matricula Senha
oo Tipe Uswine . « Partil Compiato
O Apda
Ty

FIGURA 2.8 Dados do Usuéario Edi¢éo
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45.2. Palestrantes

O palestrante para se cadastrar no sistema, assim como todos 0s outros usuarios
deve primeiramente solicitar um novo cadastro de usuario. Apés a realizacdo dessa
funcionalidade, o palestrante é redirecionado para uma tela na qual ele se cadastra

no sistema informando seus dados que ja foi mostrada anteriormente.

4.5.3. Listar Usuario

Essa acéo € reservada ao administrador do sistema, na qual ele valida os tipos de
usuarios e pode modificar o status dos mesmos. Nessa tela, os usuarios sao listados

e se tem a opcéo de alterar, excluir e adicionar usuarios, conforme a Figura 2.9.

Lista de Usuarios

Nome Data Nascimento  Emall Teletfone Nomero de Matricula Tpo Pertil Completo Opgoes

- (= I«
0 4w
S e e e ooo

FIGURA 2.9. Listar

4.6. Visualizar Dados

A funcionalidade em questdo, trata da pesquisa de usuarios, seminarios e de
palestras pelo administrador. Além disso, os outros tipos de usuarios (alunos e

palestrantes), ndo terdo essa funcionalidade (Figura 2.7).

4.7. Editar

A edicao de usuario, palestra e seminario ocorrera em telas de mesmo layout, mas
em secoOes distintas. Os itens seréo listados e entdo o administrador pode selecionar

a acao necessaria como visto na se¢ao acima.
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4.8. Excluir

A tela de listagem, o administrador do sistema podera escolher as acoes a
serem realizadas com o0 usuario, palestras ou seminarios. No caso das acdes,
podem ser excluidos cada uma das partes citadas acima, além das perguntas e
guestionarios. Dessa forma, caso ele deseje excluir algum destes, basta clicar no

botédo de excluir e confirmar realiza¢do da acao ja representado na Figura 2.9.

49. Gerar Relatérios

Os relatdrios que o administrador pode gerar sdo variados, consistem em relatorios
gue mostram o estado de cada parte de forma geral. Isso ocorre devido ao fato de
gue o administrador precisa gerenciar as diversas partes do sistema. Dentre estes
temos alguns como os relatérios da relacdo de participantes de determinado
seminario, relacdo de palestra e seminario, relatério dos inscritos nos seminarios
dentre outros. Além disso, esses relatorios serdo enviados por email, de modo que o

administrador do software possa criar as listas de acordo com sua necessidade.

4.10. Ajuda

O menu de ajudas, contara com tutoriais e com o manual do usuario para usuarios
gue ndo consigam realizar determinada acdo dentro do sistema. Nessa pagina, ele
poderd ler sobre as funcionalidades liberadas para si no sistema. Protétipo de

manual em anexo 11.5.
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A Inicio
© Ajuda

A Cefet-MG
© Sobre 0 SGSG
B Manual do Usuario

B Tutorial

FIGURA 2.10. Listar

5. Projeto Fisico

Nesta secdo sera apresentado o diagrama conceitual e a documentacdo das tabelas

do banco de dados, cujo objetivo € organizar a parte fisica do sistema.

5.2. Modelo Conceitual do Banco de Dados

A modelagem conceitual baseia-se no mais alto nivel e foi utilizada para mostrar
as partes do software que buscam atender as necessidades do cliente, no caso
CEFET, e nao diretamente para atender a tecnologia. Este diagrama é a chave para
a compreensdo do modelo conceitual de dados. Abaixo o digrama conceitual do
SGSG:
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USUARIO

PALESTRANTE

@ wn
ALUNG, ADMINISTRADOR
n

[¢51]

1| (n)

ORIENTADOR

;/ @nlan
Jen) (1n)
MODALIDADE_ESTAGIO

n
X EMPRESA
SEMINARIO QuESTIONARIO [-(L) PALESTRA

@,1)| (1,n)
1) @n)

possui (,n)
responde
possui > = PERGUNTA
ocupa
@n)

(1,n)
1) G gerigre (A ;d
@n)
CURSO
RESPOSTA

a1

(1)

cursa

FIGURA 3. - Modelo conceitual ER

5.3. Modelo Logico do Banco de Dados

O diagrama légico do banco de dados ilustra as tabelas que irdo compor o
banco de dados e o tipo de relacionamento entre elas, como pode ser percebido nas

figuras a seguir:
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seguir sdo a fragmentacdo da visdo geral acima, separadas por interacdes dos atores:
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m

! d_palegtranta NT

@ usuario_id_usuario INT

! d_semnaia INT

& ama VARICH A 45)

data_fim DATETIME

# orerfador_d_oriertadar INT
@ auno_id aluna NT

¥ palesirarie id palesianie INT
¥ palesira id_palesira INT

I |

! d_admin T
& nome VARCHARE)

@ usuario_id_ usuario NT

m

|
I
I -
 dafia_iricin DWTETIME JI.
|
I
|
|

 shabus_onentadar NT
@ ouso_id cursa NT

@ usuario_id usuaro INT

¢ d_usumdo INT

¥ moma_umuario VARCHAUR4E)
 data_nascimanta DATE

& telefone_usuario VARCHAR]10)
& emai_usuario VARCHAR]4S)
& rum_maicula VARCHLR|45)
 senha_usuaria VARCHAR|45)
& fipa_usuario VAR CHAR|20)

» perdil_completa usuaia WNT

FIGURA 4.1. — Diagrama Logico do banco de dados relacdes do palestrante

m

FIGURA 4.2. — Diagrama L6gico do banco de dados relagcées do administrador
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D e S

(B
[
11 .
1 Vd_aunaNT
: : gl VARCHARD)  nome_quesicraria WA RCHAR45)
11  cpi_aluno WARCHAR(T 1) W nso_K_gasres N T
[
L = — —  enderaca_duno VARCHARS)
:  rmera residencia T
 noma_palessa VARCHAR|4S) : it _aluna VARCHAR|4S)
& data_palestra DATETME | o eidada_aluna VARCHAR|45)
# polesyante_id_palesvare INT : 1| uf_aling VARCHAR |3
T T T S cep_aluma INT I
& modalidade_estagio VARCHAR 45 :
¥ aduno_has onaria_d MT
& trma_siune VARCHARZD) | _has_quesionana |
- o T | 1 dura_ b quesionaia_auna id suna MT
) - _ 1 | @ cvmreaon,d_orimntader T I T ¥ aluna_has ia_quasionwi_id q.
% rome VARGHARIS) Ir N ;) o (s P 1 rsposta_id_meposta (NT
 erelereca VARGHAR100) 1) D _epursa | e
— & usuario_id_usuario WT | ¥ quastionwio_id g i T
S rumera NT |
& busirrn VARCHAR|45) : miagio_i E T I
o cidade VARGHAR|45) |
|
& uf VARCHAR) 1 1 IH |
I |
oo INT : (ERREERS i -
D eletone NT 1 I | " J
- : L 1l |V empresa id empressa BT
e ; - (18808 ) | aeoneo s csmsensen
& emai VARGHARME I A ! d_sssagio NT
| P .
Poriertador_empresa VARCHAR(4S) | | “# carga_horara INT
% aluna_id_sluna NT I : ¥ data_iricio DATETIME Cd BT
LE ) : | v data_fim OATETME 1 empresa_has_quessionario_id BT
|
|
|

o e MO0 DECIMAL{T.Z) ¥ empresa_has_quesionano_empresa_id_ empressa INT
o stans_ermpresa BT ¥ empresa_has q. L o id ¢ ia INT

& cumsa_id_cursa T ¥ resposta B resuosta INT

@ aura_id aluno NT 4 resposta_aberta VARCHAR|45)

@ empres_id_empressa T
Indexes

Figura 4.3 — Diagrama L6gico do banco de dados relagdes do aluno
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:]qmlnlln : v :]prgml : L :]ruqtnlln -

d_quesSonario MT d_pangurea INT d_respossa INT
nome_guesionana VA RCHAR|45) erurcEdo VARSHAR |45 e gposta WARCHAR45)
¥ ousa id ourso MNT L >

1=

| sluno_has_questionario_has_respostal -
1.0 1.” ¥ auno_has quesSonario id INT

:!I.l'inlﬂ.lﬂ.lllﬂl'lﬂ O 1. | Vduo_has quesSonaio aluno_id aluno MT

o BT 1 P auno_has_quesionaio gquesionario_id quesSorana IMT

¥ resposia d resposia IMNT

P aluna_id_aluna WNT
i

| 2
! questionaro_id quesSonana T

1=

-

| sluno_has_guesfionario_has_resposta v

L id INT
| empresa_has questionario ¥ 3 ¥ i cuasiiion sin B INT
o BT L ¥ auo_has_quesfonano alumo_id_aluna INT

i h ' ta_id £a INT
—  Vompmes_id ermpressa WNT moposia id_msposia

! questionario_id quesSorado INT g ceidn_siants VARCHRRLE)

[ 1.2 1) L

| empresa_has guestionario_has resposta v
d INT

¥ epres_has quessonaro_id MNT

¥ epresa_has quesSonaro_empresa id_smpressa (BT

¥ epresa_has quesSonaro_quesionario_id_quesSonania T

V mgposia d mesposta INT

msposiaaborta VARCHAR 45

L3

FIGURA 4.4 — Diagrama Logico do banco de dados relagdes do questionério

5.4. Diagrama de Classes

Devido a extensdo do diagrama houve a limitacdo na sua representacdo. Dessa
forma se optou por mostrar apenas as entidades, que serdo mostradas no anexo
11.4, apesar da utilizagdo do padrdo MVC. Assim, para cada entidade representada
h& um DAO, Controller, e no minimo quatro telas. Sendo elas de criacdo, edigéo,
listagem e visualizacdo. Além disso, ha outras trés classes AbstractFacade que
representa o DAO genérico, PaginationHelper, que trata da paginacdo das telas de
listagem. Por fim, h& a classe JsfUtil que trata das fun¢des mais utilizadas no JSF,

como adicionar mensagens.
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6. Cronograma de trabalho

O cronograma a seguir apresenta as datas do prosseguimento do trabalho desde
seu inicio até a data final, apresentando as principais tarefas realizadas e seus
periodos de realizagéo.

Atividades JUL | AGO | SET | OUT DEZ
Més/Ano 15 15 15 15 15

Elaboracéo da
proposta de
trabalho

Entrega e
gualificacdo
de proposta

Elaboracao de
experimento

Teste e
confirmagéo
de resultados

Redacéo

Apresentacao

Defesa

7. Resultados

Na primeira fase do projeto, houve o embasamento tedrico que envolveu
pesquisa e diagramacao. Foram feitos os diagramas de caso de uso e do banco de
dados, modelo de entidade e relacionamento, tanto conceitual quanto logico.
Notouse que essa metodologia contribui bastante para a fase seguinte, a de

codificacao.
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A segunda etapa envolveu a programacéo, que foi feita com o padrédo MVC, o
que facilitou bastante o processo. Foi feita uma divisdo em programacao e
estilizacdo das telas, sendo que esta segunda foi & Gltima a ser realizada. E
importante ressaltar que a interface passou por avaliagdo e acompanhamento do
setor de estagios do CEFET, a fim de sanar da melhor forma possivel as dificuldades
da area, a qual obteve-se aprovacdo do setor responsavel. Ademais, durante essa
etapa houve a troca do framework PimeFaces para o BootStrap por questfes de
estilo.

Dessa forma, houve a finalizacdo do CRUD (Create, Read, Update e Delete) de
todas as tabelas e posteriormente a conclusao das telas estilizadas.

Diante disso, houve a constru¢cdo de um software satisfatorio, dentro do tempo
estabelecido, apesar das funcionalidades pendentes, que ndo comprometem sua
usabilidade. Isso ocorreu, através de uma interface limpa e intuitiva, que possibilita

aos funcionéarios do CEFET a adaptacao ao novo sistema de maneira rapida.

8. Dificuldades Encontradas

Os funcionarios responsaveis pelo setor de estagios do Campus chegaram a
pedir o sistema proposto no meio do ano de 2014. No entanto, o sistema que foi
desenvolvido, ficou pronto e ndo foi implantado, devido ao processo burocratico da
instituicdo. Esse software serviria apenas para 0os seminarios de 2014, pois o projeto
de TCC em questdo seria implantado ainda em 2015. Outro ponto que gerou
problemas foi a greve dos servidores que dificultou o contato com a responséavel pelo
setor de estagio e a visualizagcéo do projeto.

Além disso, surgiu a possiblidade de se alterar o framework, por questdes de
estética. Apos uma avaliagcao do grupo a troca fui efetuada e isso gerou uma

sobrecarga durante a fase de codificacéo.

9. Consideragoes Finais

A proposta para a criacdo do SGSG é€ criar um sistema web que substitua as tarefas
realizadas manualmente pelo setor de estdgio do CEFET-MG. Para isso, foi

realizada uma pesquisa na instituicdo e diagnosticadas as principais acdes a serem

36



implementadas no sistema. Foram entdo, desenvolvidos modelos da arquitetura do
sistema e da implementacao das funcionalidades.

Uma das acgbes € a criacdo dos questionarios necessarios aos participantes
dos seminarios de graduacao. Essa funcao sera de dificil implementacdo devido a
sua extensdo e complexidade. Sendo assim, € preciso uma demanda de tempo e
esforcos maiores que as demais partes.

Além disso, pode-se dizer que o sistema é funcional para o CEFET-MG, pois
sua construcao foi voltada para a analise de requisitos da instituicdo. Portanto, sera
preciso um longo prazo para o desenvolvimento do trabalho nos padrdes do

CEFETMG Campus V que cumpra a demanda de forma eficiente.
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11. Apéndices

A seguir, temos o mapa mental, o qual é um diagrama que demonstra a visdo

geral do sistema e as dificuldades no desenvolvimento do mesmo.
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11.2. Mapa Mental

O Diagrama a seguir foi dividido em quatro quadrantes para melhor ser entendido,

além de apresentar sua viséo geral para um melhor acompanhamento.
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FIGURA 5 - Visao geral do Mapa Mental
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FIGURA 4.1 - Visado do Banco de Dados
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FIGURA 5.2 — Visdo do Desenvolvimento
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11.3. Documentacao do Caso de Uso

| - DEFINICAO DE CASO DE USO

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Seminario - Cadastro
Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Alunos e Palestrantes

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para gerenciar o

cadastro de um seminario.
Pré-condicdes

Realizar o login e ser administrador do sistema

Pos-condicdes

Existir palestrantes e alunos cadastrados no sistema
Fluxo Principal

Acdes do Ator
1 — Informar dados do seminario

6 — Confirmar criagdo do evento

Restrigdes e Validagoes

Acdes do Sistema

2 — Verificar se existem alunos e
palestrantes cadastrados no banco

3 — Verificar conflitos

4 — Aprovar o pedido

5 — Criar 0 seminario com status
ativo

Existir alunos e palestrantes cadastrados no sistema e nao existir seminarios com

mesmo nome e data.

Fluxo Alternativo | — Seminario ja cadastrado

Acdes do Ator

3 — Selecionar resposta

Acdes do Sistema

1 — Emitir mensagem de erro
2 — Perguntar se quer alterar ou excluir

4 — Se alterar, envio para caso de uso de
modificacdo de seminario. Se excluir,
envio para o caso de uso de exclusédo de
seminario.

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos

42



Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 _ Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Redirecionar usuéario para o
repreenchimento dos dados

4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar repreenchimento. Se correto,
Salvar altera¢fes no banco. Sendo, repetir
todos 0s passos.

6 _ Finalizar operacao

Responsavel pela definigdo Data da criacéo
Clara Lacerda Pardini 01/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Seminario _ Montagem do evento

Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Alunos e Palestrantes

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para gerenciar a

montagem de um evento nos seminarios.

Pré-condicdes

Realizar o login e ser administrador do sistema

P6s-condicdes

Existir seminarios.

Fluxo Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Selecionar palestras
2 — Informar periodo
3 — Validar periodo
4 — Aprovar o pedido
5 — Adicionar participantes
6 — verificar conflitos
7 — Aprovar o pedido
8- Criar evento
9 — Confirmar presenca

Restrigdes e Validagoes
Existir seminarios cadastrados no sistema, 0s quais ndo podem ter o mesmo nome e
data.
Fluxo Alternativo | — Palestrante/aluno cadastrados em seminario conflitante
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
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3 — Solicitar escolha da palestra

4 — Selecionar palestra
5 — Recredenciamento do
palestrante/aluno para eliminacdo de
conflito

6 — Finalizacdo da operacéo

Fluxo de Excecao | — Dados incorretos

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Indentificar dados incorretos
2 — Emitir mensagem dos dados
incorretos
3 — Redirecionar usuario para
repreenchimento
4 — Repreenchimento dos dados
5 — Validacgdo do repreenchimento. Se correto, finaliza processo. Senao, repitir

todos 0s passos

Responséavel pela definicao Data da criagéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 01/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Seminario — Manutenc¢do do evento
Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios
Alunos e Palestrantes
Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para a manutencao
de um evento nos seminarios.
Pré-condicdes
Realizar o login e ser administrador do sistema
Pos-condicdes
Existir seminarios montados no sistema
Fluxo Principal
Acoes do Ator Acoes do Sistema
1 _ Selecionar seminario
2 _ Selecionar palestra
3 _ Selecionar acdo
4 _ Verificar pedido
5 _ Aprovar pedido
6 _ Realizar acao

7 — Confirmar realizacdo da acéo
Restrigdes e Validagdes
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Existir alunos e palestrantes cadastrados no sistema e ndo existir seminarios com
mesmo nome e data caso o usuario esteja criando um novo seminario.

Fluxo Alternativo | — Seminario ndo cadastrado no sistema
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao usuario se deseja criar o
seminario
4 — Seleciona resposta

5 — Se sim, envio para caso de uso de cadastro de seminarios. Sendo, redireciona

para tela principal do usuario.
6 — Finaliza operacgéo

Fluxo de Excecéo I — Repreenchimento de dados incorreto
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de
erro 3 — Redirecionar usuario
para
4 — Repreenchimento de dados repreenchimento

5 — Validar dados informados
6 — Se correto, realiza update no banco.
Sendo, refazer todos 0s passos.

Responsavel pela defini¢ao Data da criacéo
Clara Lacerda Pardini 01/05/2015

Nome do Caso de Uso

Gerenciar Palestras — Cadastro

Ator Primario

Administrador

Atores Secundéarios

Palestrantes e alunos

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para cadastrar

palestras

Pré-condicdes

Logar e ser administrador do sistema

Pos-condicdes

Existir seminarios

Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Informar dados da palestra

2 — Validar os dados
3 — Verificar conflitos
4 — Aprovar pedido
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5 — Confirmar criacdo da palestra

Restricoes e ValidagOes
Ser administrador do sistema e existir palestrantes.
Fluxo Alternativo | — N&o existir seminarios
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar se deseja criar seminario

4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, envio para o caso de uso
de cadastro de seminarios. Sendo,
redirecionar para tela do usuario

6 — Finalizar operagéo

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar dados incorretos
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Redirecionar para repreenchimento
4 — Repreenchimento dos dados
5 — Validar os dados informados
6 — Finalizar operacao
Responséavel pela defini¢do Data da criagéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Palestras — Montagem
Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios
Palestrantes e alunos

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para montar uma
palestra

Pré-condigdes

Logar e ser administrador do sistema

Pos-condigdes

Existir palestras

Fluxo Principal

Acoes do Ator Acdes do Sistema
1 — Informar participantes
2 — Validar os dados
3 — Verificar conflitos
4 — Aprovar pedido
5 — Confirmar montagem da palestra
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Restricdes e Validagoes
Ser administrador do sistema e existir palestrantes.

Fluxo Alternativo | — Nao existir palestrantes cadastrados

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de

erro 3 — Perguntar ao usuario se
deseja adicionar um palestrante
4 — Selecionar resposta
5 — Se cadastrar novo palestrante,
envio para caso de uso de cadastro da
usuario. Sendo, cancelar operacéo e
voltar para tela inicial

6 — Finalizar operagéo

Fluxo de Excecéo | — Falha na montagem da palestra
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar falha
2 _ Emitir mensagem para usuarios
3 _ Redirecionar para tela de
repreenchimento dos dados da palestra
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar dados
6 _ Caso correto, finalizar operagéo.
Sendo, repetir todos 0s passos.

Responsavel pela definicdo Data da criacao
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Palestras _ Manutencdo da palestra

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios
Palestrantes e alunos
Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para cadastrar
palestras
Pré-condigdes
Logar e ser administrador do sistema
P6s-condigdes Existir
palestras montadas.
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Selecionar palestra
2 — Selecionar acao
2 — Verificar pedido
3 — Verificar conflitos
4 — Aprovar pedido
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5 — Confirmar execucao da acao
6 — Salvar no banco

Restricoes e ValidagOes
Ser administrador do sistema e existir palestrantes.
Fluxo Alternativo | — Nao existir palestras montadas

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — ldentificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao usuério se deseja

montar palestra
4 — Selecionar resposta
5 — Verificar resposta. Se, sim, envio
para o caso de uso de montagem de
palestras. Sendo, Redirecionar para tela
inicial do sistema.

6 — Finalizar operacgédo

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem ao usuario
3 _ Redirecionar usuério para
repreenchimento de dados
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar dados informados
6 _ Se correto, salvar alteracdes. Senéo,
repetir todos 0s passos.
7 _ Finalizar operacéo.

Responsavel pela definigdo Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Usuérios _ Validacéo

Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Palestrantes e alunos

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para validar o

cadastro de usuarios

Pré-condigdes

Logar e ser administrador do sistema

Pos-condicdes

Existir usuarios que nao sejam administradores cadastrados no sistema Fluxo
Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema
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1 — Selecionar usuéario

2 — Marcar caixa de validagdo e
confirmar acéo

2 — Verificar pedido

3 — Verificar conflitos
4 — Aprovar pedido

5 — Confirmar execucdo da acao
6 — Alterar status do usuario
7 — Salvar no banco

Restrigdes e Validacgdes

Ser administrador do sistema e existir usuarios.

Fluxo Alternativo | — N&o existir usuarios cadastrados

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Verificar conflitos
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se
deseja cadastrar um usuario
4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, envio para o caso de uso
de cadastro de usuério. Sendo,
redirecionar para tela inicial do sistema.
6 — Finalizar operacéo.

Fluxo de Excecédo | — Falha na validacéo do usuario
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar falha
2 _ Emitir mensagem ao administrador.

Responsavel pela definicdo Data da criacao
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Usuarios _ Alterar

Ator Primario
Administstrador
Atores Secundarios
Palestrantes e alunos
Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para alterar dados
de um usuério. Pré-condices
Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes
Existir usuario cadastrado com status ativo
Fluxo Principal



Acdes do Ator
1 _ Selecionar usuario
2 _ Informar dados novos

5 _ Confirmar execucdo da acdo

Restrigdes e Validagoes

Acdes do Sistema

2 _ Verificar pedido
3 _ Verificar conflitos
4 _ Aprovar pedido

6 _ Salvar no banco

Ser administrador do sistema e existir usuarios
Fluxo Alternativo | — Usuario com status inativo

Acdes do Ator

4 — Selecionar resposta

Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se
deseja mudar status do usuario para ativo

5 — Se sim, alterar o status do usuario no
banco de dados. Senéo, cancelar
operacgao.

6 — Finalizar operagé&o.

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos

Acdes do Ator

4 — Repreenchimento dos
dados 1 — Identificar dados
incorretos 2 — Emitir mensagem
de erro para o administrador 3 —
Redirecionar para tela de
repreenchimento dos dados

5 — Validar novos dados
informados 6 — Se correto,
Update das informagdes no
banco de dados. Sendo, refazer
todos 0s passos.

Acdes do Sistema
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Responsavel pela defini¢ao Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Usuarios — Excluir
Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios
Palestrantes e alunos
Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para excluir um
usuario Pré-condicdes
Logar e ser administrador do sistema
P6s-condigdes
Existir usuarios cadastrados com status ativo
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 _ Selecionar usuario
3 _ Verificar pedido
4 _ Verificar conflitos
5 _ Aprovar pedido
5 _ Confirmar execucdo da acdo
6 _ Salvar no banco

Restrigdes e Validagoes

Ser administrador do sistema e existir usuarios.
Fluxo Alternativo | — Usuario com status de INATIVO

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se

deseja realmente excluir usuario, mesmo
gue esse esteja inativo.

4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, realizar operacdo de DELETE
no banco. Caso contrario, Perguntar ao
administrador se deseja validar usuario. 6
— Envio para caso de uso de validagéo.

Fluxo de Excecdo | — Usuério ndo cadastrado no sistema
Acdes do Ator Acdes do Sistema
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1 - Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 Perguntar ao administrador se deseja

4 _ Selecionar resposta

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

inserir novo usuario.

5 _ Se sim, envio para caso de uso de
cadastro de usudrio. Sendo, redirecionar
administrador para tela inicial do sistema

Data da criacao
02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Usuarios _ Pesquisar

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios
Palestrantes e alunos
Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para pesquisar

usuarios Pré-condicbes

Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes

Existir usuarios cadastrados no sistema

Fluxo Principal

Acdes do Ator
1 — Selecionar modo de pesquisa
2 — Digitar o dado da pesquisa

Restrigdes e Validagoes

Acdes do Sistema

2 — Verificar pedido
3 — Aprovar pedido
4 — Retornar informacgodes

Ser administrador do sistema e existir usuarios.
Fluxo Alternativo | — Usuario ndo cadastrado

Acdes do Ator

Acdes do Sistema
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1 — ldentificar conflito

2 — Emitir mensagem de erro

3 — Perguntar ao administrador se
deseja inserir um novo usuario

4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, envio para caso de uso de
cadastro de usuarios. Sendo, redirecionar
administrador para tela inicia do sistema.

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos
Acdes do Ator Acoes do Sistema

il Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Redirecionar usuério para
repreenchimento dos dados

4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar novos dados informados

6 _ Se correto, realizar operacdo. Sendo,
refazer todos 0s passos.

Responséavel pela definicao Data da criagéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Nivel Acesso

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador para gerenciar o
nivel de acesso dos usuarios do sistema.
Pré-condigdes
Logar e ser administrador do sistema
Pos-condigdes
Existir usuarios cadastrados no sistema
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
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1 — Informar dados

6 — Selecionar resposta

Restricdes e Validagbes

2 — Verificar conflitos

3 — Aprovar pedido caso nao haja
conflito

4 — Emitir mensagem de sucesso 5 —

Pergunta ao administrador se realmente
deseja validar esse usuério.

7 — Se sim, envio para caso de uso de
validacgdo de usuarios. Senao,
redirecionar administrador para tela
inicial do sistema.

Ser administrador do sistema e existir usuarios.
Fluxo Alternativo | — Dados Conflitantes

Acdes do Ator
1 — Informar dados

2 — Verificar conflitos
3 — Dados conflitantes
4 Emitir mensagem de erro

Acdes do Sistema
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5 — Refazer todos 0s passos

Fluxo de Excecdo | — Campos obrigatorios ndo preenchidos
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar campos vazios
2 _ Emitir mensagem de erro
3 _ Redirecionar para repreenchimento
dos dados
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar novos dados informados
6 _ Se correto, envio para caso de uso de
validacdo de usuarios. Sendo, refazer
todos 0s passos.

Responséavel pela defini¢do Data da criagéo
Clara Lacerda Pardini 02/05/2015

Nome do Caso de Uso
Gerar Relatérios

Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Alunos e palestrantes

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelos usuarios para gerenciar 0s
relatorios que esses podem gerar no sistema. Dentre os tipos de relatérios, podemos
ter os comprovantes que os participantes de um evento emitem e os relatérios que o
administrador gera para controle do evento e etc. Além disso, é bom citar que 0s
casos de usos relacionados a geracao de relatorios estdo todos implicitos nessa caso
de uso.

Pré-condigdes

Logar no sistema

Pos-condigdes

Existir usuarios cadastrados no sistema

Fluxo Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Selecionar tipo de relatério |
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2 — Envio para caso de uso de

Restri¢bes
3 — Verificar conflitos
4 — Se nenhum conflito, redirecionar

para tela de vizualizacdo do relatorio.
Sendo, Emitir mensagem de erro e
redirecionar para tela inicial do sistema.
5 — Finalizar operacéo.

Restricdes e Validagbes

Nivel de acesso que permita gerar o relatério requerido.

Fluxo Alternativo | — Relatorio de dados inexistentes

Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 — Verificar dados inexistentes
2 — Dados conflitantes ou ndo
existem
3 — Emitir mensagem de erro
4 — Pergunta usuério se deseja
5 — Seleciona resposta inserir dados para gerar o relatdrio.

6 — Se sim, verifica nivel de acesso do
USUArio e caso esse permita a insercao
dos dados inexistentes, realizar a acéo.
Sendo, Emite mensagem de erro e
redireciona para tela de gerar relatérios.

Fluxo de Excecéo I —
Nivel de acesso do usuario ndo permite gerar determinado relatério

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — ldentificar nivel de acesso do
usuario
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Pergunta se usuario deseja
4 — Seleciona resposta requerir esse relatorio

5 — Se sim, enviar e-mail para
administrador do sistema requerindo o
documento. Sendo, aborta acédo e
redireciona para tela inicial do sistema.

Responsavel pela defini¢ao Data da criagéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Restricbes
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Ator Primario Administrador
Atores Secundarios
Alunos e palestrantes
Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelos usuérios do sistema para
verificar a possibilidade de gerar determinado relatério.
Pré-condigdes
Logar no sistema
P6s-condigdes
Existir usuarios cadastrados no sistema
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 — Identificar nivel de acesso do usuario
2 — Redirecionar para tela de emissédo de

relatorios
3 — Selecionar tipo de relatorio

4 — Verificar conflitos

5 — Aprovar pedido caso ndo haja
6 — Selecionar resposta conflito

6 — Emitir mensagem de sucesso

7 — Perguntar ao usuario se deseja
8 — Selecionar resposta fazer o download do relatério

9 — Se sim, salvar relatdrio na pasta

desejada pelo usuario. Sendo,
redirecionar administrador para tela de
visualizacdo do relatério.

10 — Envio para o passo 3 do caso de
uso de Gerar relatérios.

Restrigdes e Validagoes
Ser administrador do sistema e existir usuarios.
Fluxo Alternativo | — Relatério ja imprimido (Comprovantes que deve-se
requerir segunda via)
Acdes do Ator Acdes do Sistema



1 — Verificar conflitos

2 — Dados conflitantes

3 — Emitir mensagem de erro

4 — Redirecionar usuario para tela

de pedido de novo relatorio 5 — Solicitar
novo relatorio

6 — Envio de e-mail para administrador 7
— Se confirmacéo da liberagdo do novo
relatdrio, envio para caso de uso de
gerar relatorios. Sendo, emitir
mensagem de erro e redirecionar para
tela inicial do sistema.

Fluxo de Excecéo I —
Nivel de acesso do usuario ndo permite gerar determinado relatério

Acdes do Ator

1 — Identificar nivel de acesso do usuario
2 — Emitir mensagem de erro

3 — Pedir para usuaro selecionar outro
tipo de relatorio

4 — Selecionar outro tipo de relatério

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Sistema

5 _ Validar novo tipo informados

6 _ Se nivel de acesso permitir, envio
para caso de uso de gerar relatorios.
Sendo, refazer todos 0s passos.

Data da criacéo
25/06/2015

Nome do Caso de Uso

Gerenciar Questionarios — Novo Questionario

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador do sistema para
gerenciar 0s questionarios que os participantes dos eventos respondem.

Pré-condicdes
Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes
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Existir perguntas e respostas cadastradas no banco de dados Fluxo
Principal

Acdes do Ator
1 — Informa dados sobre o
questionario
2 — Seleciona perguntas e suas
respectivas respostas

7 — Seleciona o evento

9 — Seleciona resposta

Restrigdes e Validagoes

Acdes do Sistema

3 — Verifica conflitos

4 — Aprova pedido

5 — Adiciona questionario no banco
6 — Pergunta ao administrador a que e
evento pertence esse questionario.

8 — Pergunta ao administrador a quem ele
deseja enviar esse questionario para ser
respondido

10 — Verifica resposta e envia para 0s
usuarios desejados.

11 — Salva questionario no banco

12 — Finalizar operacgédo

N&o existir questionarios com 0 mesmo nome e evento para ser respondido
Fluxo Alternativo | — Perguntas ou respostas inexistentes no banco

Acdes do Ator

1 — Identificar conflito

2 — Emitir mensagem de erro

3 — Perguntar ao administrador se deseja
reposta.

4 — Seleciona resposta

5 — Se sim, redirecionar para tela de
respostas. Sendo, abortar acéo e

Fluxo de Excecdo | — Dados
Acdes do Ator Acles do Sistema

1 — Identificar dados conflitantes

2 — Emitir mensagem de erro

3 — Redirecionar administrador

4 — Repreenchimento dos dados

5 — Validar novos dados
continuar com preenchimento
Sendo, refazer todos os passos.

Acdes do Sistema

inserir determinada pergunta ou

insercdo de perguntas ou de
finalizar operagéo

conflitantes

para repreenchimento dos dados

informados 6 — Se correto,
dos dados e criar seminario.
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Responséavel pela defini¢éo Data da criagéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso

Gerenciar Questionarios — Editar Questionario
Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador do sistema para
gerenciar 0s questionarios que os participantes dos eventos respondem. Pré-
condic¢bes
Logar e ser administrador do sistema
P6s-condigdes
Existir questionarios cadastrados no banco de dados
Fluxo Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Seleciona questionario
2 _ Informa dados novos

3 _ Verifica conflitos e dados

4 _ Aprova pedido

5 _ Pergunta ao administrador se deseja

realmente fazer essa acéo.
6 — Seleciona resposta
7 — Se sim, realizar UPDATE do
questionario no banco. Sendo, descartar
informagdes e redirecionar para tela de
selecdo de questionarios.

Restricoes e ValidagOes
N&o existir questionarios com 0 mesmo nome e evento apos edi¢do

Fluxo Alternativo I — Questionario inexistente
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Acdes do Sistema

1 _ Identificar conflito

2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Perguntar ao administrador se deseja
inserir novo questionario.

4 _ Seleciona resposta
5 _ Se sim, envio para caso de uso de
criar questionario. Sendo, abortar acéo e
finalizar operacéo.

Fluxo de Excecéo | _ Dados conflitantes
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar dados conflitantes
2 _ Emitir mensagem de erro
3 _ Redirecionar administrador para
repreenchimento dos dados
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar novos dados informados
6 _ Se correto, realizar o UPDATE do
questionario no banco. Sendo, refazer
todos 0s passos.

Responsavel pela definicao Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Acdes do Ator



Nome do Caso de Uso

Gerenciar Questionarios — Excluir Questionario
Ator Primario

Administrador

Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador do sistema para
gerenciar 0s questionarios que os participantes dos eventos respondem.
Pré-condicdes
Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes
Existir questionarios cadastrados no banco de dados

Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Seleciona questionario e exclui
3 — Verifica conflitos
4 — Aprova pedido caso nao haja

conflitos

5 — Pergunta ao administrador se deseja

6 — Seleciona resposta realmente fazer essa agéo.

7 — Se sim, realizar DELETE do questionario no banco. Sendo,
descartar

acdo e redirecionar para tela de selecdo

de questionarios.
RestricOes e ValidagOes

Fluxo Alternativo I — Questionario inexistente
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4 _ Selecionar resposta

Acdes do Sistema

1 _ Identificar conflito

2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Perguntar ao administrador se deseja
inserir novo questionario.

5 _ Se sim, envio para caso de uso de
criar questionario. Sendo, abortar acéo e
finalizar operacéo.

Fluxo de Excecéo I _ Questionario inexistente

Acdes do Ator

4 _ Selecionar resposta

Responsavel pela defini¢ao
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 _ Identificar conflito

2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Perguntar ao administrador se deseja
inserir novo questionario.

5 _ Se sim, envio para caso de uso de
criar questionario. Sendo, abortar acédo e
finalizar operacéo.

Data da criacédo
25/06/2015
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Nome do Caso de Uso

Gerenciar Elei¢do de Paraninfo — Validar Votos

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador do sistema para
gerenciar a votacdo no paraninfo de turmas.

Pré-condicdes

Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes

Existir votos

Fluxo Principal

Acdes do Ator

1 _ Seleciona o voto de determinados
alunos

2 _ Pede a aprovacéo a dos votos

Restricdes e ValidagOes
Existir votos dos alunos

Acdes do Sistema

3 _ Verifica conflitos (tipo de usuario que
votou)

4 _ Aprova pedido caso nao haja
conflitos

5 _ Realiza UPDATE na contagem dos
votos no banco

6 _ Envio para caso de uso de
visualizacdo gréfica.

Fluxo Alternativo | — VVotos inexistentes

Acdes do Ator

4 — Selecionar resposta

Acdes do Sistema

1 — Identificar conflito
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se

deseja enviar e-mail para os alunos
votarem.

5 — Se sim, enviar e-mail para os alunos.
Sendo, abortar acéo e finalizar operacao.

Fluxo de Excecéo | — Voto dos palestrantes

Acdes do Ator

Acdes do Sistema
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4 — Selecionar resposta
1 — Identificar conflito

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

2 — Emitir mensagem de erro 3 —
Perguntar ao administrador se deseja
liberar votagéo para palestrantes.

5 — Se sim, refazer contagem dos votos
e

enviar e-mail para os outros palestrantes
votarem. Sendo, abortar acao e finalizar
operacao.

Data da criacéo
25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Visualizacdo Grafica

Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo administrador do sistema para
gerenciar a visualizacao gréfica da eleicdo do paraninfo de turmas.

Pré-condicdes

Logar e ser administrador do sistema

Pos-condicdes
Existir votagéo

Acdes do Ator
1 — Seleciona turma
2 — Seleciona agéo de ver votos

Restrigdes e Validagoes

N&o existir turma sem votacdo em aberto

Fluxo Principal

Acdes do Sistema

3 — Verifica conflitos

4 — Aprova pedido caso ndo haja
conflitos

5 — Redireciona administrador para

tela de visualizagéo gréafica da votacao

Fluxo Alternativo | — Votagdo encerrada

Acdes do Ator

Acdes do Sistema
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1 — ldentificar conflito

2 — Emitir mensagem de erro

3 — Perguntar ao administrador se
deseja visualizar resultado da votacéo.

4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, enviar e-mail para o usuario

com resultado da elei¢do. Sendo, abortar
acao e finalizar operacéo.

Fluxo de Excecéo I —

Tipo de usudrio ndo permitido para ver eleicdo em tempo real
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar tipo do usuario
2 _ Emitir mensagem de erro
3 _ Perguntar ao usuario se deseja
requerir ao administrador a liberacdo da
4 _ Selecionar resposta visualizag&o dos votos.

5 _ Se sim, enviar e-mail para o
administrador com pedido. Sendo, abortar
acao e finalizar operagéo.

Responsavel pela definigdo Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Gerenciar Sugestbes
Ator Primario
Administrador
Atores Secundarios
Alunos e Palestrantes
Resumo
Este caso de uso descreve 0s passos que o administrador do sistema percorre para
gerenciar as sugestdes de perguntas que os alunos acham pertinente colocar nos
questionarios.
Pré-condicdes
Logar e ser administrador do sistema
Pos-condicdes
N&o existir pergunta igual a sugerida no banco de dados Fluxo
Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
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1 — Seleciona pergunta

2 — Envia pergunta para validagéo
3 — Verifica conflitos (Pergunta ja
existente no questionario para que foi
sugerida)
4 — Aprova pedido caso néo haja
conflitos
5 — Salvar pergunta no banco
6 — Emitir mensagem de sucesso
7 — Recarregar perguntas sugeridas

Restrigdes e Validagdes
Pergunta ja existente em determinado questionario

Fluxo Alternativo | — Pergunta ja existente no banco de dados

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — ldentificar conflitos
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se

deseja incluir pergunta que ja existe e
descartar a sugestao

4 — Selecionar resposta
5 — Se sim, adicionar pergunta ao
questionario. Sendo, abortar agdo e
redirecionar para tela de perguntas
sugeridas.

Fluxo de Excecdo I —
Pergunta ja estd cadastrada no questionario para que foi sugerida
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflitos
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao administrador se deseja mandar pergunta para outro questionario
4 — Selecionar resposta

5 — Se sim, envio para caso de uso de edicdo de questionarios. Sendo, descartar
sugestdo e redirecionar para tela de perguntas sugeridas.
Responsavel pela defini¢ao Data da criacédo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Manter inscri¢ao
Ator Primario



Todos os usuarios do sistema
Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelos usuarios do sistema para manter
sua inscricéo
Pré-condicdes
Logar
Pos-condicdes
Ja estar cadastrado como usuario
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 - Logar no sistema
2 — Verifica se € o primeiro acesso do

usuario no sistema
3 — Se sim, redirecionar usuario para
terminar o preenchimento dos dados.
Sendo, redirecionar para tela inicial do
sistema
4 — Atualizar o status do usuario no
banco de dados (ATIVO ou INATIVO)

Restricdes e ValidagOes
Ser usuario inativo do sistema

Fluxo Alternativo | — Usuario ndo cadastrado no sistema
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4 _ Selecionar resposta

Acdes do Sistema

1 _ Identificar conflitos

2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Perguntar ao usuario se deseja se
cadastrar no sistema

5 _ Se sim, envio para caso de uso de
auto registrar. Sendo, abortar acao e
redirecionar para tela inicial do sistema.

Fluxo de Exce¢do | _ Usuério j& ativo no sistema

Acdes do Ator

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 _ Identificar conflitos

2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Redirecionar para tela inicial do
sistema.

Data da criacao
25/06/2015

Nome do Caso de Uso

Gerenciar Respostas — Responder as perguntas
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Ator Primario
Alunos
Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo aluno para gerenciar as suas

respostas dos questionarios
Pré-condicdes

Ser cadastrado como aluno no sistema.
Pos-condicdes

Ter questionarios para serem respondidos.

Fluxo Principal

Acdes do Ator

1 — Selecionar respostas
2 — Submeter respostas do questionario

Restricdes e Validagbes

Acdes do Sistema

2 — Verifica conflitos

3 — Aprova pedido caso ndo haja
conflitos

4 — Salva respostas do aluno no
banco

5 — Emitir mensagem de sucesso
6 — Atualizar o status do

questionario no banco para ja respondido
pelo aluno.

Questionarios ainda nao respondidos pelo aluno
Fluxo Alternativo | — Usuario ndo € aluno no sistema

Acdes do Ator

4 — Selecionar resposta

Acdes do Sistema

1 — Identificar tipo de usuario
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Perguntar ao usuério se deseja

editar seu perfil no sistema

5 — Se sim, envio para caso de uso de
Edic&o de usuario. Sendo, abortar acéo e
redirecionar para tela inicial do sistema.

Fluxo de Excecéo | — Questionario ja respondido pelo aluno

Acdes do Ator

1 — Identificar conflitos

2 — Emitir mensagem de erro

3 — Perguntar ao usuario se deseja editar
4 — Selecionar resposta

Acdes do Sistema

suas respostas no questionario.
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5 — Se sim, envio para caso de uso de edicdo de respostas. Sendo, abortar acao e retornar
a tela de geréncia de respostas.

Responsavel pela definicao Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso

Gerenciar Respostas — Editar respostas
Ator Primario

Alunos

Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo aluno para gerenciar as suas
respostas dos questionarios
Pré-condigdes
Ser cadastrado como aluno no sistema.
Pos-condicdes
Ter questionarios ja respondidos.
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Selecionar respostas
2 _ Informar novas respostas
3 _ Submeter novas respostas do
questionario
4 _ Verifica conflitos
5 _ Aprova pedido caso nao haja
conflitos
6 _ Salva respostas do aluno no banco
7 _ Emitir mensagem de sucesso

Restricoes e ValidagOes
Existir questionarios ja respondidos pelo aluno

Fluxo Alternativo | — Dados conflitantes
Acoes do Ator Acdes do Sistema



4 — Repreenchimento dos dados

1 — Identificar conflitos
2 — Dados conflitantes
3 — Redirecionar usuario
para repreenchimento dos
dados

5 — Validar novos dados informados 6 —
Se correto, salvar alteracdes no banco.
Sendo, abortar acdo e redirecionar para
tela inicial do sistema.

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos

Acdes do Ator

4 _ Repreenchimento dos dados

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Sistema

1 _ Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Redirecionar usuario para
repreenchimento dos dados

5 _ Validar novos dados informados
6 _ Se correto, salvar alteracdes no

banco. Sendo, abortar acdo e redirecionar
para tela inicial do sistema.

Data da criacéo

25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Sugerir Pergunta

Ator Primario
Alunos

Atores Secundarios
Administrador
Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo aluno para sugerir perguntas ao
administrador do sistema para adicionar nos questionarios.

Pré-condigdes

Ser cadastrado como aluno no sistema.
Pos-condicdes

Ter questionarios ja respondidos.

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema



1 _ Sugerir pergunta
2 _ Submeter nova pergunta do
questionario com respectivas respostas

Restrigdes e Validagoes

4 _ Verifica conflitos

5 _ Aprova pedido caso ndo haja
conflitos

6 _ Salva a pergunta do questionario no
banco

7 _ Emitir mensagem de sucesso

N&o existir pergunta ja cadastrada no sistema
Fluxo Alternativo | — Dados conflitantes

Acdes do Ator

4 — Repreenchimento dos dados

Acdes do Sistema

1 — Identificar conflitos
2 — Dados conflitantes
3 — Redirecionar usuario
para

repreenchimento dos dados

5 — Validar novos dados informados 6
— Se correto, salvar no banco. Senao,
abortar acdo e redirecionar para tela
inicial do sistema.

Fluxo de Excecdo | — Pergunta sugerida sem questionario para ser adicionada

Acdes do Ator

4 _ Repreenchimento dos dados

Responsavel pela definicao
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Sistema

1 _ Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem de erro

3 _ Redirecionar usuario para
repreenchimento dos dados

5 _ Validar novos dados informados

6 _ Se correto, salvar no banco. Sendao,
abortar acéo e redirecionar para tela
inicial do sistema.

Data da criacédo
25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Votar no paraninfo



Ator Primario
Alunos
Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo aluno votar no paraninfo de turmas.
Pré-condigdes
Ser cadastrado como aluno no sistema.
Pos-condicdes
Estar cadastrado no seminario que requer votacdo para paraninfo de turmas Fluxo
Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Selecionar candidato
2 — Submeter voto
3 — Verifica conflitos
5 — Aprova pedido caso ndo haja
conflitos
6 — Conta mais um voto para o
candidato
7 — Emitir mensagem de sucesso

Restrigdes e Validagoes
Candidato deve ser um professor
Fluxo Alternativo | — Seminario sem votacao para paraninfo de turmas
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Identificar conflitos
2 — Emitir mensagem de erro
3 — Redirecionar aluno para proxima tela

Fluxo de Excecéo | — Candidato n&o pode receber votos
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Acdes do Ator

4 _ Repreenchimento do voto

Responsavel pela definicdo
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Sistema

1 _ Identificar voto incorreto
2 _ Emitir mensagem de erro
3 _ Redirecionar usuario para
repreenchimento do voto

5 _ Validar novo voto informado

6 _ Se correto, salvar no banco. Senao,
abortar acéo e redirecionar para tela
inicial do sistema.

Data da criacéo
25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Manter Palestra

Ator Primario
Palestrante

Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo palestrante para manter uma

palestra.
Pré-condigdes

Ser cadastrado como palestrante no sistema.

Pos-condicdes

Estar cadastrado em uma palestra e seminario

Acdes do Ator

1 — Informar dados da palestra
2 — Informar dados do palestrante

Restricoes e ValidagOes

Candidato deve ser um professor

Fluxo Principal

Acdes do Sistema

3 — Verifica conflitos

4 — Aprova pedido caso ndo haja
conflitos

5 — Emitir mensagem de sucesso

Fluxo Alternativo | — Palestra ndo cadastrada e um evento

Acdes do Ator
1 — Identificar conflitos

Acdes do Sistema
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2 — Emitir mensagem de erro

3 — Perguntar ao palestrante se deseja

requerir insercdo da palestra em

determinado evento

4 _ Envio para caso de uso de montagem
do evento ou manutengéo do evento.

5 _ Emitir mensagem para usuario
esperar.

Fluxo de Excegéo | _ Dados conflitantes
Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar conflitos
2 _ Dados conflitantes
3 _ Redirecionar usuério para
repreenchimento dos dados
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar novos dados informado
6 _ Se correto, salvar no banco. Senéo,
abortar acdo e redirecionar para tela
inicial do sistema.

Responsavel pela definigdo Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Login

Ator Primario

Todos usuarios do sistema
Atores Secundarios

Resumo
Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelos usuario do sistema para realizar
seu login.
Pré-condigdes
Ser aluno do CEEFT-MG
Pos-condigdes
Dados informados corretamente
Fluxo Principal
Acdes do Ator Acdes do Sistema
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1 — Informar dados para login

Restricdes e Validagbes
Campos login e senha obrigatorios

2 — Verificar dados

4 — Aprova pedido caso néo haja
conflitos

5 — Emitir mensagem de sucesso
6 — Redirecionar usuério para tela

inicial do sistema com sessdo de login
aberta

Fluxo Alternativo | — Aluno ndo cadastrado

Acdes do Ator

Acdes do Sistema
1 — Identificar conflitos
2 — Envio para caso de uso de
autoregistrar

Fluxo de Excecéo | — Dados incorretos

Acdes do Ator

4 — Repreenchimento dos dados

Responsavel pela definicao
Neillon Cesar Medeiros Moura

Acdes do Sistema

1 — ldentificar dados
incorretos
2 — Emitir mensagem de

erro 3 — Redirecionar usuéario
para repreenchimento dos
dados

5 — Validar novos dados informado 6
— Se correto, realizagéo do login.
Sendo, refazer todos 0s passos.

Data da criagéo
25/06/2015

Nome do Caso de Uso
Auto-Registrar

Ator Primario

Todos 0s usuarios do sistema
Atores Secundarios

Resumo

Este caso de uso descreve as etapas percorridas pelo sistema para auto-registrar um

novo usuario. Pré-condicdes
Nao ser cadastrado no sistema

7



Pos-condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 — Informar dados
2 — Verifica dados informados 3
— Aprova pedido caso ndo haja
conflitos
4 — Emitir mensagem de sucesso 5 —
Envio para caso de uso de manter
inscricao
6 — Finalizar operacao

Restrigdes e Validagdes

Dados devem ser informados corretamente

Fluxo Alternativo | _ Dados conflitantes

Acdes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar conflitos
2 _ Dados conflitantes
3 _ Emitir mensagem de erro
4 _ Abortar acao e redirecionar para nova
tentativa.

Fluxo de Excecéo | _ Dados incorretos
Acoes do Ator Acdes do Sistema
1 _ Identificar dados incorretos
2 _ Emitir mensagem de erro
3 _ Redirecionar usuario para
repreenchimento dos dados
4 _ Repreenchimento dos dados
5 _ Validar novos dados informado
6 _ Se correto, registrar usuario. Sendo,
abortar acéo e redirecionar para tela
inicial do sistema.

Responsavel pela definicdo Data da criacéo
Neillon Cesar Medeiros Moura 25/06/2015
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11.4. Diagrama de Classes

FIGURA 6.1 Diagrama de Classes
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FIGURA 6.2 Classe Administrador

FIGURA 6.3 Classe Aluno
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FIGURA 6.4 Classe Cursos

FIGURA 6.5 Classe Empresa
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FIGURA 6.6 Classe Estagio

FIGURA 6.7 Classe Orientador
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FIGURA 6.8 Classe Palestra

FIGURA 6.9 Classe Palestrante
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FIGURA 6.10 Classe Pergunta

FIGURA 6.11 Classe PerguntaResposta
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FIGURA 6.12 Classe Resposta

FIGURA 6.13 Classe Seminario
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FIGURA 6.14 Classe Usuario

FIGURA 6.15 Classe Aluno Questionario
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FIGURA 6.16 Classe Seminarios

FIGURA 6.17 Classe Palestra

11.5. Manual do Usuéario

1) Login

@) Login € responséavel por permitir que o usuario entre no sistema,
nessa tela o usuério informa seu numero de matricula caso seja um aluno, ou
0 nick name, caso seja outro tipo de usuario, e sua senha. Essa tela conta

com a opcdao de cadastro, caso o usuario nao esteja cadastrado no sistema.

2) TelaInicial
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Na tela inicial do sistema, apresenta-se os menus de funcionalidades, a tela
conta ainda com a listagem de usuarios, palestras e seminarios pendentes,

permitindo uma navegacao mais rapida a um contetudo especifico.

3) Cadastro

@) sistema pede os dados comuns a todos os usuarios do software,
depois deste passo, dependendo do tipo de usuério, sdo pedidos os dados

especificos de acordo com o nivel de acesso do mesmo.

* Aluno - Para o cadastro do aluno é solicitado apenas as informacfes
comuns a todos os tipos de usuarios, consideradas informacfes basicas
para o cadastro, como dados académicos, pessoais e endereco;

» Palestrante - Para o palestrante é solicitado apenas dados académicos
além dos dados comuns a todos 0s usuarios;

* Administrador - Solicita dados pessoais e académicos dentro dos

dados comuns aos usuarios e na extensao do tipo.

4) Listar Usuéarios

Acado reservada ao administrador do sistema, contém os tipos de usuarios
para validacdo e permite modificar o status dos mesmos. Nessa tela, a qual € a tela
inicial, trata dos usuarios listados. Além disso, apresenta os botdes para criacéo,

edicao e exclusdo de usuario, palestras ou seminarios.

5) Pesquisar
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A funcionalidade em questéo, trata da pesquisa de usuarios, seminarios e de
palestras pelo administrador. Essa funcionalidade nédo esta disponivel para usuérios
do tipo aluno e palestrante.

6) Editar

A edicdo de usuario, palestra e seminario ocorre em telas de mesmo layout,
mas em secdes distintas. Os itens sdo mostrados na tela Lista Usuérios e entdo o
administrador pode selecionar a a¢do necessaria para edicao.

7) Excluséao

Podem ser excluidos quaisquer acdes, além das perguntas e questionarios.
Dessa forma, caso deseje excluir algum destes, basta clicar no botdo de excluir e

confirmar realizacao da acao.

8) Gerar Relatorios

Os relatérios que o administrador pode gerar sdo variados, consistem em
relatérios que mostram estado de cada parte de forma geral, permitindo gerenciar as
diversas partes do sistema. Dentre estes temos alguns como os relatorios da relacao
de participantes de determinado seminario, relacado de palestra e seminario, relatorio
dos inscritos nos seminarios dentre outros. Esses relatorios seréo gerados de forma
dindmica, de modo que o administrador do software possa criar as listas de acordo

com sua necessidade.
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9) Botéo de Ajuda

@) menu de ajudas conta com tutoriais e com o manual do usuario
para usuarios que ndo consigam realizar determinada agdo dentro do
sistema. Nessa pagina, ele podera ler sobre as funcionalidades liberadas para

si no sistema.
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